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EXECUTIVE SUMMARY

FAZIT

Die bewusstseinsméBige Position der LKWs muss getrennt auf einer emotionalen und auf einer rationalen Ebene betrachtet
werden. Der LKW — man meint insbesondere den Fern- oder Transitverkehr — generiert ein eher negatives Meinungsbild, wenn
man die Gefiihlsebene anspricht. Wobei in erster Linie die Aspekte Ldrm, Verkehrsprobleme und Umwelt im Vordergrund ste-
hen. Erfreulich ist, dass sich die Assoziationen hinsichtlich Unfélle und Staus im Vergleich zu 1999 deutlich reduziert haben.

Fiihrt man die Bevélkerung hin zu den rationalen Gegebenheiten, so zeigt sich, dass der LKW die Konsumgiiter des taglichen
Bedarfs transportiert und somit ein wichtiger Wirtschaftsfaktor ist, der aus unserer heutigen Zeit nicht mehr wegzudenken ist.
Auf der rationalen Ebene fiihrt das dann zu einer positiven Einstellung, dass der LKW insgesamt doch "eine gute Sache” ist.

SPECTRA empfiehlt daher, in der geplanten neuen Werbekampagne fiir den LKW die emotionale Ebene zuriickzudrédngen und
eine rationale Argumentation in den Vordergrund zu stellen. Zusammenfassend sollte dabei idealerweise folgende Argumenta-
tionslinie verfolgt werden:

LKWs sind zur Abdeckung der Konsumbediirfnisse unentbehrlich, vor allem im Nahverkehr

LKWs dienen damit der Erhaltung der Versorgungssicherheit

LKWs sind nicht zuletzt aus diesen Griinden ein nicht mehr wegzudenkender Wirtschaftsfaktor

LKWs sind in der Funktion des Nahverkehrs die billigere und letztlich einzige mégliche Transportform, denn die Bahn ist fiir
die ,,Nahversorgung“ keine Alternative

SPECTRA E1
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EXECUTIVE SUMMARY

GEFUHLSMARIGE EINSTELLUNG zuMm LKW

1. Wenn man die &sterreichische Bevélkerung mit dem Stichwort "LKW" konfrontiert, zeigt sich zuné&chst, dass im Bewusstsein der
Leute vorwiegend negative gedankliche Verbindungen ausgelést werden. Spontan assoziieren 33% der Osterreicher "Gestank,
Umweltverschmutzung, Abgase”, 25% denken an ,Ldrm, sind laut” und 21% an "Stau, Verkehrsbehinderung, gegenseitiges
Uberholen". Dartiber hinaus verbindet man mit LKW "Unfélle, Gefahr, riicksichtslos, aggressive Fahrer" (14%) sowie ,viel Ver-
kehr, Verkehrsprobleme, sie stéren auf der Stral8e” (13%).

Dennoch werden auch positive Assoziationen zum LKW hergestellt, wenn auch in deutlich geringerem Malle. 15% erkennen
spontan die ,Notwendigkeit, Unentbehrlichkeit fir die Wirtschaft“ und 9% assoziieren die ,Versorgung, bringt alles was ich brau-

“

che”.

Wenn man nun die Trendentwicklung seit der letzten Messung vor rund 10 Jahren analysiert, so erkennt man, dass das Verhélt-
nis von positiven und negativen Assoziationen in etwa gleich geblieben ist. Die negativen gedanklichen Verbindungen zum LKW
wie Gestank, Ldrm oder Verkehrsprobleme sind zwar signifikant gestiegen, aber auch die positiven Assoziationen wie wirtschaft-
liche Notwendigkeit oder Versorgungssicherheit sind ebenso markant angewachsen.

Diese vordergriindigen Spontanassoziationen entstehen auf einer sehr emotionalen Ebene, ohne rationale Reflexion
des Themas, d.h., ohne dass sich die Befragten (iber ,,Fiir und Wider” von LKWs Gedanken machen.

2. So zeigt sich auch bei der Frage nach den Gefiihlen, die das Wort LKW auslést, dass diese emotionale Ebene eher negativ
(41%) als positiv (15%) geprégt ist. Interessant ist aber, dass 44% der Osterreicher keine Wertung treffen kénnen, ob der LKW in
ihren Képfen letztlich gefiihlsméRig positiv oder negativ besetzt ist. Dieser Umstand stellt eine gilinstige Ausgangsposition dar, in
naher Zukunft eine emotional positivere Prégung des LKWs zu bewerkstelligen.

SPECTRA E2
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EXECUTIVE SUMMARY

Das gilt tibrigens in den Transit-Bundesléndern des Westens genauso wie in den anderen Bundesléndern. Wenngleich man doch
erkennen kann, dass die ,negativen Gefiihle“ im Westen und in der Bundeshauptstadt signifikant stdrker ausgeprégt sind. Ge-
nauso wie der LKW unter den Frauen mehr negative Gefiihle auslést als bei den Mé&nnern, die ihrerseits wiederum deutlich posi-
tiver gestimmt sind.

Im Trend zum Juli 1999 zeigt sich, dass die ,negativen Gefiihle“ doch um 7%-Punkte deutlich angestiegen sind, wdhrend sich die
Lpositiven Gefihle“ nicht verdndert haben. Diese Entwicklung ist als Bestédtigung anzusehen, dass es durchaus wieder an der
Zeit ist, mit einer neuen Kampagne das Image des LKWSs zu unterstiitzen.

Der hohe Anteil von ,,gefiihlsméaBig nicht eindeutig geprdgten Personen* deutet an, dass das Bild der Osterreicher von
den LKWs kein so negatives ist, wie es die ersten, vordergriindigen emotionalen Aussagen erwarten lassen.

3. Sehr interessant ist auch die Analyse des (gestiitzten) Assoziationsumfeldes des LKWs im Vergleich zu 1999. Denn auch hier
zeigt sich, dass die positive Seite des LKWSs durchaus in den Képfen der Bevélkerung verankert ist. Es ist zwar so, dass Begriffe
wie Larm, Gestank, Staus und Schmutz noch immer am relativ stérksten mit LKWs in Verbindung gebracht werden, aber deutlich
mehr als vor 10 Jahren assoziieren 56% der Leute mit dem LKW ,einen wichtigen Wirtschaftsfaktor” (+11%) und 51% die ,Ver-
sorgungssicherheit* (+13%). Der Aspekt ,Dient dem Gemeinwohl* wird von 33% der Osterreicher dem LKW zugeordnet, also
signifikant hdufiger als 1999 (+8%,).

Auf der Negativseite sind aber erfreulicherweise auch zwei wichtige Assoziationen deutlich zuriickgegangen, und zwar die
~Staus® (-9%) und die ,Unfélle” (-9%).
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EXECUTIVE SUMMARY

NAHVERKEHR VERSUS FERNVERKEHR

4. Die Chancen, den LKW als Transportmittel fiir die Waren des téaglichen Bedarfs in ein positives Licht zu riicken, stehen auch auf-
grund eines weiteren Faktums sehr gut: LKWs werden grundsétzlich eher mit Transit/Fernverkehr als mit Nahverkehr in Verbin-
dung gebracht (30% zu 7%). Und der Transit- bzw. Fernverkehr wird - im Vergleich zum Nahverkehr - als das viel gré3ere Prob-
lem angesehen. 41% der Osterreicher sehen den Transitverkehr als problematischer. Nur 6% glauben, dass der Nahverkehr
mehr Probleme bereitet. Im Trend zu 1999 zeigen sich zwar leichte Verschiebungen in den Einzelwerten, an der Grundkonstella-
tion — Problem Fernverkehr — hat sich aber (berhaupt nichts geédndert.

Halt man sich nun wieder vor Augen, dass der Nahverkehr den Hauptanteil des Osterreichischen LKW-Aufkommens
ausmacht (iiber 80% aller LKW-Fahrten bewegen sich in einem Umkreis bis zu maximal 100 km), so wird deutlich, dass
durch geschickte, zielgerichtete Kommunikation ein positiveres, verbessertes Image des LKWs geschaffen werden
kénnte. Denn die Bedeutung des Nahverkehrs kann sehr positiv ausgelobt und argumentiert werden (Giiter des tégli-
chen Bedarfs). Im Nahverkehr sieht die Bevélkerung ndmlich keineswegs ein ,,LKW-Problem*.

SACHLICHE EINSTELLUNG zuMm LKW

5. Dass die Bevdlkerung fr rationale, positive Argumente empfénglich ist, zeigt sich nicht zuletzt darin, dass auf die zusammenfas-
sende Fragestellung ,Sind LKWs alles in allem eine gute oder keine gute Sache?” die Mehrheit fiir ,sind eine gute Sache“ (43%)
votiert. Nur 18% sehen in den LKWs ,keine gute Sache®. Auch in dieser Hinsicht hat sich die Einstellung der Bevélkerung in den
letzten 10 Jahren so gut wie nicht veréndert.

SPECTRA E4
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EXECUTIVE SUMMARY

Dieser Befund gilt ibrigens auch fiir den Westen des Landes (35% zu 25%) und fiir Wien (34% zu 21%), wenngleich in geringe-
rem Mal3e. Das heiflt, das Meinungsbild des LKW féllt in diesen Bundesldndern etwas schlechter aus. Ubrigens, auch die Auto-
fahrer meinen mehrheitlich, dass der LKW ,eine gute Sache ist* (46% zu 19%).

Die Griinde fiir die positive Gesinnung gegentiber den LKWs zeigen einmal mehr auf, dass LKWs eine wichtige Versorgungs-
funktion haben, wenn es um Giiter des téaglichen Bedarfs geht und somit als unverzichtbar angesehen werden, d.h.
LKWs ein nicht wegzudenkender Wirtschaftsfaktor sind.

6. Auch die Frage nach den Gltern und Waren, die hédufig mit LKWs transportiert werden, dokumentiert eine durchaus erfreuliche
Situation. Drei Viertel (!) der Osterreicher (75%) sind spontan der Ansicht, dass es sich bei den am héufigsten transportierten Gii-
tern um "Konsumgliter des tédglichen Bedarfs" handelt. Das bedeutet gegentiber Juli 1999 eine massive Steigerung um +11%-
Punkte.

Damit scheint eines klar: Fiir die kommunikativen Aktivitdten zur Stdrkung der Imageposition der LKWs kann man

davon ausgehen, dass der Bevélkerung die wirtschaftliche Notwendigkeit der LKWs als Transportmittel fiir die Giiter
des tédglichen Bedarfs durchaus bewusst ist.

REGIERUNGSMABNAHMEN UND L KW-VERKEHR

7. Die Bevélkerung stellt der Regierung bzw. dem Verkehrsministerium hinsichtlich der Bewéltigung des gestiegenen LKW-Verkehrs
nach wie vor kein gutes Zeugnis aus. 41% meinen, die Regierung tut nicht genug, um den gestiegenen LKW-Verkehr zu bewélti-
gen. Lediglich 10% vertreten die Auffassung, dass sich die Regierung genug bemdiiht. Im Jahr 1999 waren es zumindest noch
13%, die der Regierung ein positives Zeugnis ausstellten.
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EXECUTIVE SUMMARY

Der von den Osterreichern vorgeschlagene MalRnahmenkatalog zur Bewéltigung des LKW-Verkehrs ist mehr denn je geprégt von
der ,Verlagerung auf die Schiene”. 52% der Befragten, die meinen, dass die Regierung zuwenig getan hat, fordern das ,Umstei-
gen auf die Bahn*. Das ist gegentber Juli 1999 ein Anstieg von 32%-Punkten!

Diese Massivitét in Richtung ,Alternative Bahn“ belegt, wie sehr die Kommunikationsmalnahmen der letzten 10 Jahre (mit dem
Leitspruch: Schiene statt Verkehrslawine) ihre Wirkung gezeigt haben.

EINSTELLUNGEN ZUM LKW, um DIE EFFEKTE DER WERBEKAMPAGNE ZU MESSEN (PRE-POST-MESSUNGEN)

8. Der LKW wird von 79% der Bevélkerung als ein unverzichtbares Transportmittel gesehen, um die Versorgung der Osterreicher
mit Gdtern und Waren sicherzustellen. Das entspricht in etwa jenen Werten, die im Jahr 1999 — vor der ersten damaligen Werbe-
kampagne — gemessen wurden, ndmlich bei der Nullmessung im Mai mit 84% bzw. dann nach der Kampagne im August mit
81%. Das heilst, der damaligen Kampagne ist es nicht gelungen in dieser Hinsicht eine Einstellungsverédnderung herbeizufiihren,
weil das Ausgangsniveau bereits ein sehr hohes war. Und &hnlich présentiert sich die Situation auch 10 Jahre spéter.

9. Hinsichtlich des Ausbaus des Giitertransportes mit LKWs haben sich damals ebenso keine Einstellungsverdnderungen in der
Bevélkerung ergeben. Vor und nach der Kampagne 1999 stimmten 43% der Osterreicher der Aussage zu, dass der Giitertrans-
port durch LKWs in den ndchsten Jahren ausgebaut werden muss, um die Versorgungssicherheit zu gewéhrleisten. Und auf ei-
nem leicht niedrigeren Niveau présentiert sich nun die aktuelle Situation. Denn jetzt im Dezember 2008 stimmten dieser Aussage
39% der Osterreicher zu.
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EXECUTIVE SUMMARY

10.  Etwas unterschiedlich prédsentieren sich hingegen die Befunde hinsichtlich der dritten Aussage, ndmlich der Notwendigkeit der
Transportverlagerung vom LKW auf die Schiene. Dieses Statement war vor 10 Jahren das einzige, welches nach der Kampagne
einen deutlichen Riickgang verzeichnete. Das heil3t, mit der damaligen ,Friends on the Road“-Werbung konnte man der Bahn-
Werbung ,,Schiene statt Verkehrslawine® erfolgreich gegensteuern. Konkret stimmten im Mai 1999 71% der Bevélkerung zu, den
LKW auf die Schiene zu verlagern, nach der Kampagne im August waren es nur mehr 65%. Und die aktuelle Situation présentiert
sich derart, dass wieder das urspriingliche Niveau erreicht ist. Denn derzeit sehen 73% der Osterreicher eine Notwendigkeit der
Transportverlagerung auf die Schiene. Das bedeutet, die aktuell geplante neue Kampagne kommt durchaus zur rechten Zeit.

11.  In Bezug auf die Frage, in welchem Ausmall die Bahn den LKW beim Warentransport ersetzen kann, kommt es mehr oder min-
der unverédndert wie schon vor 10 Jahren zu einer Polarisierung des &ffentlichen Meinungsbildes. 43% der Bevélkerung meinen,
dass die Bahn den LKW ,grél3tenteils ersetzen® kann, wéhrend fast ebenso viele (35%) dies der Bahn nur ,zu einem kleinen Teil*
zutraut. Die Werbekampagne hat damals zu keiner signifikanten Anderung des Meinungsbildes beigetragen.

BASISMESSUNG, UM DEN EFFEKT DER WERBEKAMPAGNE ZU ERMITTELN

12.  Hinsichtlich der Aufmerksamkeit flir LKW-Werbung zeigt die Nullmessung im Dezember 2008, dass 9% der Bevélkerung in den
letzten Wochen und Monaten Werbung fiir den LKW gesehen oder gehért haben. Wobei die erinnerten Details dieser Werbung
noch immer ganz klar auf die alte ,Friends on the Road“-Kampagne fokussiert sind (,Gelber Aufkleber mit ldchelndem Gesicht”).
Das heil3t, es ist grundsétzlich noch eine gewisse Basis vorhanden — wenn auch nur in geringem Mal3e — auf die man aber jetzt
mit der neuen Kampagne aufsetzen kann. Bei der Resonanzmessung nédchstes Jahr wird sich dann zeigen, inwieweit es gelun-
gen ist, diese Aufmerksamkeit in der Bevélkerung zu steigern.

SPECTRA E7
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EXECUTIVE SUMMARY

13.  Als sehr erfreulich prdsentiert sich auch die Resonanz auf das LKW-Sujet (gelber Aufkleber mit LKW — Friends on the Road).
27% der Osterreicher ist dieses Sujet in den letzten Monaten aufgefallen, obwohl es nicht im Rahmen einer Kampagne neu pe-
netriert wurde, sondern von der Kampagne 1999 noch immer auf manchen LKWs zu sehen ist. Das heil3t, auch dieser Befund
bedeutet wieder eine sehr gute Ausgangsbasis flir die kommende neue Kampagne.

H:\12036dez\doc\12036 LKW exsum.doc 5 P E E- T E A




GefluihismaRige Einstellung zum
LKW




Spontanassoziationen zum Stichwort "LKWs" (Trend)

FRAGE 39: Nun etwas ganz anderes: Ich méchte mich jetzt mit Ihnen (ber LKWs unterhalten. Was féllt Ihnen alles beim Stichwort ,LKW* ein?
Was geht Ihnen da alles durch den Kopf?

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt | Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1011) (n=1004)

% 2
Gestank / Umweltverschmutzung / Abgase / Schmutz 24 33
Stau / Verkehrsbehinderung / gegenseitiges Uberholen 24 21
Larm / sind laut 21 25
Unfille / Gefahr / riicksichtslos / aggressive Fahrer 15 14
Viel Verkehr / Verkehr / Verkehrsprobleme / sie stéren auf der Strale 10 13
Werden immer mehr / sind zu viele unterwegs 3 7
Stress / sind libermiidet / zu lange unterwegs / zu lange Strecken 3 4
Machen alles kaputt / kaputte StraBen 3 2
Sind zu schnell unterwegs 2 1
Mangelhafte LKWs / schlechte Reifen usw. 0 3
Haben zu viel aufgeladen / Uberladung 0 1
105 124
Wichtig fir die Wirtschaft / unentbehrlich / Notwendigkeit 8 15
Transportiert alles / bringt alles was ich brauche / dienen der Versorgung 4 9
Gewihrleistete Zustellung / schnelle Zustellung 2 3
Neutral 14 2
Transport /| Transportmittel / Beférderungsmittel 16 17
Hinweise wie "Giitertransport / Tiertransport /| Gefahrenguttransport / Lebensmittel usw.” 11 11
GroRe Fahrzeuge / Lastwagen / groB / schwer / stark 10 20
Fernverkehr / Fernfahrer / Transit 8 12
Beruf / Arbeit / Verdienstmdoglichkeit / Hinweise wie "Kraftfahrer / Schwerarbeit” usw. 5 9
Strafe / Autobahn 4 3
Spedition / Spediteur / Frachter 4 2
Uberholverbot /| Nachtfahrverbot /| Geschwindigkeitsbeschrédnkung 4 2
Schwerverkehr / Schwertransport 3 3
Nahversorger 3 2
Nah- und Fernverkehr / Verbindung fiir Nah und Fern 3 2
Schiene statt Verkehrslawine / zuviel auf StraBen - zuwenig auf Schienen 3 2
Tauerntunnel / Tauernautobahn / Brenner 3 0
Friends on the Road / Aufkleber "Friends...", viel Werbung fiir LKWs 2 0
Roadpricing 1 2
Diskussion wegen LKWs / Streit zwischen Bahn und Frichter 1 0

81 87
Andere Hinweise 6 7 +1
WeiR nicht, keine Angabe 4 2 2

210 247

H:\12036dez\doc\charts\LKW\12036_LKW_charts_KN.xls / Dezember '08 / buma, elst 5 P E t! ' R A




LKW: Positive oder negative Gefiihle? (Trend)

FRAGE 42: Lést das Wort LKW bei Ihnen eher positive oder eher negative Gefiihle aus?

Basis: Osterreichische Bevolkerung insgesamt |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1011) (n=1004)
0, 0 o
Das Wort LKW I6st - Yo % %

Positive Gefiihle aus 15 15 +0

34 41 +7

44

Negative Gefiihle aus

100 100
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LKW: Positive oder negative Gefiihle? (1)

FRAGE 42: Lést das Wort LKW bei Ihnen eher positive oder eher negative Gefiihle aus?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung |

Insgesamt Geschlecht Alter
Manner Frauen 15-29 30-49 Uber 50
Jahre Jahre Jahre
(n=1004) (n=482) (n=522) (n=221) (n=391) (n=392)
% % % % % %

Das Wort LKW lost -

Positive Gefiihle aus

H 11 14 16 16
35 H 42 41 39

45 44 44 43 45

Negative Gefiihle aus

Kann nicht sagen

100 100 100 100 100 100
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LKW: Positive oder negative Gefiihle? (1)

FRAGE 42: Lést das Wort LKW bei Ihnen eher positive oder eher negative Gefiihle aus?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung |

Insgesamt Bundesland Autofahrer
Wien Nieder- Steier- Ober- Salzburg, Ja Nein
Osterreich, mark, Osterreich Tirol,
Burgenland Karnten Vorarlberg
(n=1004) (n=201) (n=231) (n=221) (n=171) (n=181) (n=747) (n=257)
% % % % % % % %

Das Wort LKW lost -

Positive Gefiihle aus 15 7 H n 14 9 1
Negative Gefiihle aus E 33 36 38 H 42 37

Kann nicht sagen -44 51 44 43 48 35 41 E

100 100 100 100 100 100 100 100
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Warum das Wort LKW eher POSITIVE Gefiihle auslost (spontan) (Trend)

FRAGE 42a: Warum I5st das Wort LKW bei Ihnen eher positive Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie méglich!

Basis: Befragte, bei denen das Wort LKW eher positive Gefiihle auslést |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=153) (n=153)

% % %
Wichtig fiir die Wirtschaft / unentbehrlich / Notwendigkeit / niitzlich 31 41 _+10
Man braucht die Waren / bringt alles was ich brauche / Versorgungssicherheit / Service fiir alle 25 34 9
Arbeitsplatzsicherung / Job / viele Arbeitsplatze 12 13 o

Ware wird schnell zugestelit 11 9 -2
Nahversorgung / Direktzulieferung mit LKW 13 5 ”
Versorgung mit frischen Lebensmitteln 6 4 2
Mit LKW kommt man tberall hin / kénnen liberall besser zufahren 0 4 _+4
LKWs sind eine gute Sache S S 2.
GroBe Fahrzeuge / groe Fahrzeuge gefallen mir 2 2 o
Bahn kann LKW nicht vollstandig ersetzen 3 1 2
Wegen Transporte ins Ausland / speziell Fernverkehr 4 o 4
Andere Hinweise 4 3 -1

WeiB nicht, keine Angabe 3 3 +0
s —
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Warum das Wort LKW eher NEGATIVE Gefiihle auslost (spontan) (Trend)

FRAGE 42a: Warum I6st das Wort LKW bei lhnen eher negative Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie méglich!

Basis: Befragte, bei denen das Wort LKW eher negative Gefiihle ausldst |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=342) (n=407)

% % %
Gestank / Umweltbelastung / Abgase / Schmutz 44 52
Unfille / Gefahr / riicksichtsloses Fahren 39 3 6
Stau / Verkehrsbehinderung / Uberholmanéver auf Autobahn 31 32 o

Larm / sind laut 25 30 +5
Sind zu viele unterwegs 6 13
Richten Schaden an / kaputte StraBen / StraBeniiberlastung 4 7 B
‘Wegen des Verkehrs 2 5 _*3
GroRe Fahrzeuge 4 4 L0
Ubermiidete Fahrer 3 4 L
Fernverkehr gehort auf die Bahn 4 3. 1.
Sind zu schnell unterwegs 4 ... A
Tierqualerei bei Tiertransporten 3 2 1.
Harter / schlecht bezahlter Job 2 2 Lo
‘Wegen Transporte ins Ausland / speziell Fernverkehr 1 1 _+0
Zu wenig LKW-Kontrollen 1 1 L3
Schwerverkehrsaufkommen 1 1 3o
Zu groB / auch Fernlaster bei Dorfzustellung 1 1 0
Habe persdnlich schlechte Erfahrungen gemacht 2 o 2
Andere Hinweise 3 8 W

Weil nicht, keine Angabe 2 1 -1

182 203
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Assoziationsumfeld LKW (Trend)

FRAGE 45: Welche dieser Woérter verbinden Sie mit LKW? Antworten Sie rein gefiihlsméaf3ig ohne viel nachzudenken. Sie brauchen mir nur die Nummern zu nennen.

|Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt| Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1011) (n=1004)
% % %

Larm

Gestank

Staus

Schmutz

Wichtiger Wirtschaftsfaktor
Unfille
Versorgungssicherheit
Absolut notwendig
Gefahrdung
Unersetzlich

Flexibel

Dient dem Gemeinwohl
Schnell

Verlasslich
Profitorientiert

Zukunft

Modern

Partner

Sicher

Vertrauen
Umweltfreundlich
Sympathisch
Biirokratisch

64
63
59
56
54
51

[40
[39
37
34
[33

[25
21
21

15
13

LS

733 746
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Assoziationsumfeld LKW

FRAGE 45: Welche dieser Wbérter verbinden Sie mit LKW? Antworten Sie rein gefiihlsméRig ohne viel nachzudenken. Sie brauchen mir nur die Nummern zu nennen.

|Basis: Osterreichische Bevoélkerung | Insgesamt Bundesland
Wien Nieder- Steier- Ober- Salzburg,
oOsterreich, mark, oOsterreich Tirol,
Burgenland Kirnten Vorarlberg
(n=1004) (n=201) (n=231) (n=221) (n=171) (n=181)
% % % % % %
Larm 80 72 75 71 78
Gestank 60 62 62
Staus 58 59 59
Schmutz 61 56 55
Wichtiger Wirtschaftsfaktor 58 57 61
Unfalle 50 56 49
Versorgungssicherheit 53 56 48
Absolut notwendig 35 44 41 43
Gefdhrdung 48 34 40 34
Unersetzlich 35 39 35
Flexibel 36 35 41 29
Dient dem Gemeinwohl 30 37 31 34
Schnell 24 26 27 23
Verlasslich 18 26 24 17 18
Profitorientiert m 16 14 18 m
Zukunft 10 17 17 18 1
Modern 8 12 18 17 9
Partner 10 10 12 9 9
Sicher 6 9 8 1 9
Vertrauen 6 6 10 8 10
Umweltfreundlich 8 7 5 8 5
Sympathisch 4 7 6 10 4
Birokratisch _ L S S
746 766 746 755 735 724
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Nahverkehr vs. Fernverkehr




LKW: Nah- oder Fernverkehr? (Trend)

FRAGE 41: Verbinden Sie LKW eher mit Nahverkehr oder eher mit Fernverkehr, Transitverkehr?

Basis: Osterreichische Bevolkerung insgesamt |

Juli 1999 Dezember 2008
(n=1011) (n=1004)

9 0,
Es verbinden LKWs mit - %o %o

I

Nahverkehr
Fernverkehr / Transitverkehr 30
Sowohl als auch 63
Kann nicht sagen .6 DG
100 100

57

Diff.

%

+0
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LKW: Nah- oder Fernverkehr?

FRAGE 41: Verbinden Sie LKW eher mit Nahverkehr oder eher mit Fernverkehr, Transitverkehr?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung

Insgesamt Bundesland
Wien Nieder- Steier- Ober- Salzburg,
Osterreich, mark, Osterreich Tirol,
Burgenland  Kaérnten Vorarlberg
(n=1004) (n=201) (n=231) (n=221) (n=171) (n=181)
% % % % % %
Es verbinden LKWs mit -
Nahverkehr 5 9 10 8 3
Fernverkehr / Transitverkehr 26 23 29 26
Sowohl als auch 62 64 55 60
Kann nicht sagen .5 7 4 6 6 6
100 100 100 100 100 100

SPECTRA 10
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Das groBere Problem: Der Nah- oder Fern-/Transitverkehr? (Trend)

FRAGE 46: Beim LKW-Verkehr unterscheidet man zwischen dem Nahverkehr und dem Fern- oder Transitverkehr. Welcher LKW-Verkehr ist das gré3ere Problem:
Der Nahverkehr oder der Transit-/Fernverkehr?

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1011) (n=1004)
% % 9
Das groRere Problem ist der - ° ° &
Nahverkehr 6 +0
Fernverkehr / Transitverkehr 41
Beides gleich 41
Kann nicht sagen -14 12 -2

100 100
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Das groBere Problem: Der Nah- oder Fern-/Transitverkehr?

FRAGE 46: Beim LKW-Verkehr unterscheidet man zwischen dem Nahverkehr und dem Fern- oder Transitverkehr. Welcher LKW-Verkehr ist das gré3ere Problem:
Der Nahverkehr oder der Transit-/Fernverkehr?

Basis: Osterreichische Bevolkerung

Insgesamt Geschlecht Bundesland Autofahrer
Manner  Frauen Wien Nieder- Steier- Ober- Salzburg, Ja Nein

Osterreich, mark, Osterreich Tirol,

Burgenland Kaérnten Vorarlberg
(n=1004) (n=482) (n=522) (n=201) (n=231) (n=221) (n=171) (n=181) (n=747) (n=257)
% % % % % % % % % %

Das groBere Problem ist der -

Nahverkehr 6 6 5 9 7 8 3 6 7
Fernverkehr / Transitverkehr H 37 32 33 n 36 H n 32
Beides gleich 40 42 46 48 33 43 37 41 42
Kann nicht sagen .12 9 15 17 10 9 13 7 9 n
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Sachliche Einstellung zum LKW




LKWs: Gute Sache oder keine gute Sache? (Trend)

FRAGE 43: Sind LKW s alles in allem eine gute Sache oder keine gute Sache?

Basis: Osterreichische Bevolkerung insgesamt |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1011) (n=1004)
0, 0, o,
LKWs sind - g g %
Eine gute Sache 40 43 +3
Keine gute Sache 16 18 +2

100 100
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LKWs: Gute Sache oder keine gute Sache? ()

FRAGE 43: Sind LKW s alles in allem eine gute Sache oder keine gute Sache?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung |

Insgesamt Geschlecht Alter
Manner Frauen 15-29 30-49 Uber 50
Jahre Jahre Jahre
(n=1004) (n=482) (n=522) (n=221) (n=391) (n=392)
% % % % % %
LKWs sind -

Eine gute Sache 43 ﬂ 37 43 44 43
Keine gute Sache 18 17 19 17 19 18
Kann nicht sagen -39 33 n 40 37 39

100 100 100 100 100 100
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LKWs: Gute Sache oder keine gute Sache? (ll)

FRAGE 43: Sind LKW s alles in allem eine gute Sache oder keine gute Sache?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung |

LKWs sind -

Eine gute Sache

Keine gute Sache

Kann nicht sagen

18

Insgesamt

(n=1004)

Bundesland Autofahrer
Wien Nieder- Steier- Ober- Salzburg, Ja Nein
Osterreich, mark, Osterreich Tirol,
Burgenland Kérnten Vorarlberg
(n=201) (n=231) (n=221) (n=171) (n=181) (n=747) (n=257)
% % % % % % %
21 14 19 12 25 19 16
45 37 34 37 40 35 E
100 100 100 100 100 100 100 100
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Warum LKWs eine gute Sache sind (spontan) (Trend)

FRAGE 44: Warum sind LKW fiir Sie eine gute Sache? Sagen Sie mir so ausfiihrlich wie méglich, warum Sie so denken.

|Basis: Befragte, die meinen, dass LKWs eine gute Sache sind |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=405) (n=434)
% % %
Man braucht die Waren / Versorgung mit Giitern /| LKWs bef6rdern alles / transportieren wichtige Giiter 31 36 _+5
Unentbehrlich fiir die Wirtschaft / unverzichtbar / Notwendigkeit / sind wichtig / braucht man 22 25 _+3
LKWs sind schnell / schnelle Transporte / Ware wird schnell/piinktlich zugestellt 15 12 -3
Mit LKW kommt man uberall hin / kénnen lberall besser zufahren 5 12
Nahversorgung / Nahverkehr / LKW kommt direkt ins Haus 11 s 2
Bringt alles was ich téglich brauche / liefern téglich / regelméBige Lieferung 6 6 _+0
Schafft Arbeitsplatze / Arbeitsplatzsicherung 7 6
LKWs sind bequem / praktisch / flexibel 10 4
Zustellung von Lebensmitteln / frischen Lebensmitteln 8 4
Man kann viel / groBe Mengen transportieren 4 4
Ohne LKWSs hétten wir ein Chaos / bin froh, dass wir sie haben 0 2
Wegen Transporten ins Ausland 1 1
Kostengiinstig 2 1
Andere Hinweise 2 1 -1
WeiB nicht, keine Angabe 1 2 +1
125 125
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Warum LKWs keine gute Sache sind (spontan) (Trend)

FRAGE 44: Warum sind LKWs fiir Sie keine gute Sache? Sagen Sie mir so ausflihrlich wie méglich, warum Sie so denken.

|Basis: Befragte, die meinen, dass LKWs keine gute Sache sind |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=159) (n=181)
% % %

Umweltbelastung / Abgase / Schmutz 46 55 _+9
Unfille / Gefahr / riicksichtsloses Fahren 37 1 6
Larm / sind laut 22 27
Stau / Verkehrsbehinderung / Uberholmanéver auf Autobahn 21 20
Sind zu viele unterwegs 0 15
Verlagerung auf die Schiene / es sollte/lkénnte mehr mit der Bahn transportiert werden 0 12
Richten Schaden an / kaputte StraBen / StraBeniiberlastung 14 10
Ubermiidete Fahrer 0 7
Wegen der Tiertransporte 3 3
Mangelhafte LKWs / schlechte Reifen usw. 0 2
Sind zu schnell unterwegs 3 1
Wegen Transporten ins Ausland 6 0

Andere Hinweise 10 14 W4
WeiB nicht, keine Angabe 5 2 -3
167 199
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Giiter und Waren, die haufig mit LKWs transportiert werden (spontan) (Trend)

FRAGE 40: Was sind Ihrer Meinung nach die hdufigsten Gliter und Waren, die mit LKWs transportiert werden?

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt |

Konsumgiiter / Giiter des tédglichen Bedarfs
Baumaterial / Baustoffe

Holz

Alles / es wird (fast) alles mit LKWs transportiert
Tiere

Autos

Ol / Heizél / Kohle

Mobel / Einrichtungsgegenstéande

Benzin / Diesel / Treibstoffe aller Art
Maschinen / Gerate

Textilien / Kleider / Stoffe

Sand / Schotter / Zement / Beton / Kies / Erde
Eisen / Stahl

Gefahrengiiter / Chemikalien

Post / Pakete / Briefe

Rohstoffe

Gebrauchsgiiter

Mall
Schwere/sperrige Giiter

Futtermittel
Verpackungen / Verpackungsmaterial
Massenware / Palettenware
Werkzeuge

Andere Hinweise
WeiR nicht, keine Angabe
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RegierungsmafRnhahmen und
LKW-Verkehr




Bewaltigung des LKW-Verkehrs von Seiten der Regierung (Trend)

FRAGE 47: Eine Zwischenfrage: Tut Ihrer Meinung nach die Regierung, das Verkehrsministerium genug oder zuwenig, um den steigenden Glitertransport zu bewaltigen?

Basis: Osterreichische Bevolkerung insgesamt |

Die Regierung und das Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
Verkehrsministerium tun (n=1011) (n=1004)

genug, um den Anstieg des % % %
LKW-Verkehrs zu bewiltigen -

s 10 H
Nein 41 +0
100 100
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Gute MaBnahmen, um den LKW-Verkehr besser zu bewaltigen (spontan) (Trend)

FRAGE 48: Was sollte getan werden, um den steigenden Giitertransport besser zu bewéltigen? Was stellen Sie sich da alles vor? Was wéren gute MaBnahmen?

Basis: Befragte, die meinen, dass zu wenig getan wird |

Juli 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=417) (n=412)
% % %

Umsteigen auf die Bahn / LKWs auf die Bahn / Verlagerung auf die Schiene 20 52 +32
Bahn / Bahnstrecken / Bahnverkehr besser ausbauen 13 1

Mehr/verstarkte Kontrollen / Ladegutkontrollen / Kontrollen der Fahrer 5 10

Héhere Kosten/Steuern / Abgaben einfiihren / Roadpricing / Maut / Erhéhung der Vignettenpreise 18 10

LKW-Verkehr einschrénken / unnétige Fahrten verbieten 3 9

Osterreichische Produkte kaufen / Einddmmung des auslandischen Verkehrs 2 8

Nachtfahrverbot / Fahrzeiteinschrankungen / Regelungen der Fahrzeiten 4 7

Bessere Verkehrsnetze / neue StraBen / Umfahrungen / Ausbau der Autobahnen 8 7
Uberprt’]fung/KontroIIen der auslandischen LKWs / der "Schrott-LKWs" 0 6

Scharfere Gesetze /| bestehende Gesetze besser kontrollieren / Strafen verstarken 5 4

Ganze Konzept gehdrt gedndert / ganz neue Strukturen 4 3

Fernverkehr / Durchzugsverkehr auf die Bahn 5 3

Bahn muss billiger werden, Bahn attraktiver machen 18 3
Einflussnahme/Druck der EU / Zusammenarbeit zwischen den EU-Landern 0 2

Sperren der Durchzugsgebiete / Kontrollen der "Maut-Fliichtlinge"/der Fahrer die auf BundesstraBen ausweichen 0 2

Bahn mehr férdern / mehr unterstiitzen / mehr Werbung 6 2

Eigene StraBen fiir LKW 2 1

Niedrigere Maut / Senkung / Abschaffung von Gebiihren / Senkung der Dieselkosten 1 1
Umweltfreundlicher Treibstoff 1 1

Bahnhéfe fiir LKW-Verladungen einrichten 2 1

Bahn flexibler gestalten 2 1

Internationale L6sungen 6 0

Andere Hinweise
WeiB nicht, keine Angabe

©

~
J

N

(3]

w
1

N

139 154
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Einstellungen zum LKW, um die
Effekte der Werbekampagne zu
messen (Pre-Post-Messungen)




Die Unverzichtbarkeit des LKWs (Trend)

FRAGE 49: Ich lese Ihnen einige Aussagen liber LKWs als Transportmittel von Waren und Glitern vor. Sagen Sie mir anhand dieser Liste, wie sehr Sie
den Aussagen zustimmen.

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt

Der LKW auf unseren Stralen ist ein unverzichtbares Transportmittel,
um die Versorgung der Bevélkerung mit Giitern und Waren sicher zu stellen.

Mai 1999 August 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=1007) (n=1007) (n=1004)
% % %

Die Aussage trifft -

%
Top2Boxes: Stufe 1+2 _84 81 79 -2

Voll und ganz zu (1) 38 28 w0

GrofRtenteils zu (2) 43 » -2

Eher nicht zu (3) 15 5 +0

Gar nicht zu (4) |4 J 4 JG +2
Bottom2Boxes: Stufe 3+4 .16 19 21 v

o0 — —_ =
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Notwendiger Ausbau des Waren- und Giitertransportes mit LKWs (Trend)

FRAGE 49: Ich lese Ihnen einige Aussagen liber LKWs als Transportmittel von Waren und Glitern vor. Sagen Sie mir anhand dieser Liste, wie sehr Sie

den Aussagen zustimmen.

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt

Die Aussage trifft -

Top2Boxes: Stufe 1+2

Voll und ganz zu (1)
GrofBtenteils zu (2)
Eher nicht zu (3)

Gar nicht zu (4)

Bottom2Boxes: Stufe 3+4 -57

Der Waren- und Giitertransport durch LKWs muss in den nédchsten 5-10 Jahren ausgebaut
werden, um auch weiterhin die Versorgungssicherheit zu gewahrleisten.

Mai 1999 August 1999
(n=1007) (n=1007)
% %
— “
13
30
39
18
100 100

57

Dezember 2008
(n=1004)
%

39

12

27

42

19

61

100

Diff.

%

H:\12036dez\doc\charts\LKW\12036_LKW_charts_KN.xIs / Dezember '08 / buma, elst

SPECTRA

22




Notwendigkeit der Transportverlagerung auf die Schiene (Trend)

FRAGE 49: Ich lese Ihnen einige Aussagen liber LKWs als Transportmittel von Waren und Glitern vor. Sagen Sie mir anhand dieser Liste, wie sehr Sie

den Aussagen zustimmen.

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt|

Die Aussage trifft -

Top2Boxes: Stufe 1+2

Voll und ganz zu (1)
GroéfBtenteils zu (2)
Eher nicht zu (3)

Gar nicht zu (4)

21
8
Bottom2Boxes: Stufe 3+4 -29 35 27

Der Waren- und Giitertransport durch LKWs muss in den nadchsten 5-10 Jahren eingeschrénkt
werden. Es muss eine Verlagerung des Transportes von der StraBe hin zu Schiene, zur Bahn
erfolgen. Auch auf diese Weise ist die Versorgungssicherheit gewahrleistet.

Mai 1999 August 1999 Dezember 2008
(n=1007) (n=1007) (n=1004)
% % %
25 38
39 40 35

26 20

100 100 100

Diff.

%
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Eisenbahntransporte ein Ersatz fiir LKW-Transporte? (Trend)

FRAGE 50: In welchem Ausmal3 kann die Eisenbahn den LKW beim Transport von Waren und Glitern ersetzen?

Basis: Osterreichische Bevolkerung insgesamt |

Mai 1999

T (n=1007)
Die Eisenbahn kann den LKW o
beim Transport von Waren - °

Top2Boxes: Stufe 1+2

N
Véllig ersetzen (1) 3
GrofBtenteils ersetzen (2) 42
Nur zu einem kleinen Teil ersetzen (3) 35
Gar nicht ersetzen (4) 4
R

5

Bottom2Boxes: Stufe 3+4

Kommt darauf an 13

Kann nicht sagen 3

100

August 1999

(n=1007)
%

a1

It
39
35

_Is

4

14

1 __

100

Dezember 2008
(n=1004)
%

43

s

38
31
J4
35
16
Je
100

Diff.

%
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Basismessung, um den Effekt der
Werbekampagne zu ermitteln




Die Aufmerksamkeit fiir LKW-Werbung (Trend)

FRAGE 52: Jetzt einige Fragen zur Werbung fiir den LKW. Kénnen Sie sich erinnern, in den letzten Wochen und Monaten Inserate und Anzeigen in Zeitungen/
Zeitschriften, Radio-Werbung oder Werbung durch Aufkleber fiir den LKW als Transportmittel von Waren und Giitern gesehen oder gehért zu haben?

Basis: Osterreichische Bevélkerung insgesamt

Es haben in den letzten

Monaten Werbung fiir den Mai 1999 August 1999 Dezember 2008 Diff.
LKW als Transportmittel (n=1007) (n=1007) (n=1004)

gesehen oder gehort -

Ja 24 9

Nein 76 91

100 100 100
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Erinnerung an LKW-Werbung (spontan) (Trend)

FRAGE 52a: Kénnten Sie mir sagen, an was Sie sich da alles erinnern kénnen? Welche LKW-Werbung Sie gesehen oder gehért haben? Je mehr Details Sie mir
nennen kénnen, umso wertvoller sind die Ergebnisse.

Basis: Werbungserinnerer

Juli 1999 August 1999 Dezember 2008 Diff.
(n=189) (n=239) (n=95)

% % % %
Friends on the Road / Friends, Freunde auf der StraBe / LKW sind Freunde 0 22 23 M
Aufkleber auf LKWs / Anhinger 6 10 16 36
Gelbes Pickerl (mit lachelndem Gesicht) / gelbes Plakat / gelbe Werbung 0 12 13 o+
Hinweise zu belieferten Unternehmen wie "Eistransporte / Billa / McDonalds usw." 13 5 11 6
...oder wollen Sie es selber tragen? - LKW - Ihr Nahversorger 9 6 8 *2
Werbung in Zeitungen 0 2 7 L3S
Hinweise zu Transportunternehmen wie "DHL / Steiner Transport" usw. 0 0 4 4
LKW ist Nahversorgung / LKW ist... 0 3 3 ¥
Wir bringen was Sie téglich brauchen 4 5 2 -3
LKW auf die Bahn 7 1 1 U
Fernsehwerbung allgemein 7 3 1. 2.
Hinweise auf die Wichtigkeit von LKWs / Werbung fiir LKW Transporte als Konkurrenz zur OBB /
Sympathie fiir LKW 0 2 1. A
OBB-Werbung 2 1 0 -1
Schiene statt Verkehrslawine 1 12 0 m
Werbung mit James Bond / Roger Moore / James Bond ldsst LKWs verschwinden 23 5 o S5
Man fihrt wieder Bahn 1 0 0 0
Fiir Sie unterwegs - das Giiterbeférderungsgewerbe 1 0 0 _*0
Radio-Werbung auf die Art von Herzblatt / Herzblatt-Verschnitt mit Stimme von Susi 0 4 o 4
O3-Werbung / Radio-Werbung 2 5 o 5
Radiowerbung vom Verkehrsministerium 3 0 0 0
Plakate 3 7 o. 7.
Hinweise zu LKW-Marken wie "Scania / Volvo usw." 6 1 o 1.
Andere Hinweise 6 4 18 4
WeiB nicht, keine Angabe 15 14 16 +2

119 124 124
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Die Aufmerksamkeit fiir das LKW-Sujet

FRAGE 53: Ich habe hier eine Abbildung mitgebracht, die in der Werbung fiir und auf LKWs verwendet wird. Ist Ihnen diese Abbildung in den letzten Monaten aufgefallen?

Basis: Osterreichische Bevdlkerung |

Insgesamt Geschlecht Alter
Manner Frauen 15-29 30-49 Uber 50
Jahre Jahre Jahre
(n=1004) (n=482) (n=522) (n=221) (n=391) (n=392)
% % % % % %

Die Abbildung ist aufgefallen -

Ja 28 32
Nein 58 54 62
WeiB nicht -15 12 16 14 14 16
100 100 100 100 100 100
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Statistische Fehlerspannen

Werte von 2 o - doppelter Standard-Fehler - in Prozenten
Signifikanzniveau 95.45 Prozent

= p=Haufigkeit eines Merkmals in der Grundgesamtheit in Prozenten

Umfang der 50 40 30 25 20 15 10 8 5 2
Stichprobe 50 60 70 75 80 85 90 92 95 98

100 10.00 9.80 9.20 8.66 8.00 7.24

150 8.16 8.00 7.52 7.08 6.52 5.82

200 7.10 6.94 6.52 6.14 5.68 5.06 4.26

250 6.32 6.20 5.82 5.50 5.06 4.52 3.80 3.42

300 5.80 5.68 5.30 5.00 4.64 4.24 3.48 3.24

400 5.00 4.90 4.60 4.32 4.00 3.56 3.00 2.70 2.18

500 4.48 4.40 4.12 3.88 3.60 3.20 2.68 2.42 1.94

600 4.10 4.00 3.78 3.56 3.28 2.92 2.46 2.22 1.78

700 3.78 3.70 3.48 3.28 3.02 2.70 2.26 2.04 1.64

800 3.54 3.46 3.26 3.06 2.84 2.52 212 1.90 1.54 1.00
1000 3.16 3.10 2.90 2.64 2.52 2.26 1.90 1.70 1.38 0.88
1200 2.90 2.84 2.66 2.50 2.32 2.06 1.74 1.56 1.26 0.82
1400 2.70 2.62 2.46 2.32 214 1.92 1.62 1.44 1.18 0.76
1600 2.50 2.44 2.30 2.16 2.00 1.80 1.50 1.36 1.10 0.70
1800 2.36 2.32 2.18 2.04 1.90 1.68 1.42 1.28 1.02 0.66
2000 2.24 2.20 2.06 1.94 1.80 1.60 1.34 1.20 0.98 0.62
2500 2.00 1.96 1.84 1.72 1.60 1.42 1.20 1.08 0.88 0.56
3000 1.84 1.80 1.68 1.58 1.46 1.30 1.10 1.00 0.80 0.52
4000 1.58 1.54 1.46 1.38 1.26 1.12 0.94 0.86 0.68 0.44
5000 1.40 1.38 1.30 1.22 1.12 1.00 0.84 0.76 0.62 0.40
6000 1.30 1.28 1.20 1.12 1.04 0.92 0.78 0.70 0.56 0.36
7000 1.20 1.18 1.10 1.04 0.96 0.86 0.72 0.64 0.52 0.34
8000 1.12 1.10 1.04 0.96 0.90 0.80 0.68 0.60 0.48 0.32
10000 1.00 0.98 0.92 0.87 0.80 0.71 0.60 0.54 0.44 0.28
15000 0.82 0.80 0.75 0.71 0.65 0.58 0.49 0.44 0.36 0.23

Anmerkung: Die Liicke in der rechten oberen Ecke erklart sich daraus, dass man bei kleinem n und kleinem p (bzw. p nahe an 100 Prozent) den Wert fiir o nicht durch eine
einzige Zahl ausdricken kann. (Die Binominalverteilung wird merklich unsymmetrisch und weicht von der Normalverteilung ab, d. h., die Fehlerspannen nach oben und nach
unten nehmen verschiedene Werte an.)
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SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Struktur der Befragten

n %

Ost. Bevolk. insg. ---------- 1004 100
Geschlecht
Mainner ------------omeomeeaeas 482 48
Fraven --------------oemeoe - 522 52

221 22

391 39
Uber 50 Jahre - 392 39
Bildung
Pflichtschule ----------------- 250 25
Lehre 384 38
Weiterf.Schule 0.Mat ------- 103 10
Matura, Uni 267 27
Kaufkraft

309 31

469 47

226 23
Ortsgrofie
Land 441 44
Klein-,Mittelstadt 251 25
Landeshauptstadt ----------- 110 11
Bundesland
Wien 201 20
Niedergst., Burgenl. 231 23
Steierm., Kdrnten -- 221 22
Oberosterreich 171 17
Sbg., Tirol, Vorarlb. 181 18
LKW-Werbung
Gesehen 275 27
Nicht gesehen - 729 73
(Fast) téigl.()S-Hiirer ------ 498 50
AUTOFAHRER

747 74

257 26



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 1a

39. Nun etwas ganz anderes: Ich mochte mich jetzt mit Ihnen iiber LKWs unterhalten. Was fillt Ihnen alles beim Stichwort "LKW" ein? Was geht Ihnen da alles durch den Kopf?

Beruf\ Arbeit
\ Verdienst-
moglichkeit \  Hinweise wie
Hinweise wie Giiter-
Transportiert Kraftfahrer \ transport \ Uberholverbot
Nah- und alles \ bringt Wichtig fiir Schwerarbeit \ Tiertransport \ Grofie Diskussion \ Nacht-
Transport \ Fernverkehr \ Schwerver-  alles was ich Gewihrleistete die verantwor-  Gefahrengut- Fahrzeuge \ wegen LKWs fahrverbot \
Transportmit- Fernverkehr\  Verbindung kehr\ brauche \die-  Zustellung\  Wirtschaft \ tungs- transport \  Lastwagen \ Spedition \ Tauerntunnel \  \ Streit zwis- Geschwin-
tel \ Beforde- Fernfahrer\  fir Nahund  Schwertran- nen der schnelle unentbehrlich \ bewusster  Lebensmittel groB \ schwer Spediteur \ StraBe\  Tauernauto- chen Bahn und digkeits-
Basis rungsmittel Nahversorger Transit Fern sport  Versorgung Zustellung Notwendigkeit Beruf usw. usw. \ stark Frichter Autobahn bahn \ Brenner Frichter beschrinkung
n % % % % % % % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 17 2 12 2 3 9 3 15 9 11 20 2 3 0 0 2
Geschlecht
482 20 2 12 2 2 11 3 18 11 9 20 2 3 0 0 2
522 15 2 11 1 3 6 3 13 7 13 20 2 3 0 - 1
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 20 1 9 2 4 6 3 13 7 10 24 2 5 0 1 1
30 - 49 Jahre --- 391 19 2 12 2 3 7 3 16 11 10 17 2 3 0 - 2
U 392 14 2 13 2 2 12 3 16 7 13 21 3 2 - - 2
Bildung
Pflichtschule - 250 20 1 7 1 3 8 1 14 9 12 30 1 2 - - 2
Lehre 384 18 2 9 3 3 7 5 18 10 13 19 3 2 - 0 1
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 10 1 14 1 2 9 2 13 5 8 26 2 10 - 0
Matura, Uni = ------------- 267 18 2 19 1 1 11 3 14 8 9 11 3 3 1 - 2
Kaufkraft
309 18 2 15 2 2 9 3 15 8 13 15 2 2 - - 4
469 18 2 10 2 2 10 4 17 10 8 19 3 4 - 0 1
226 16 1 10 1 4 4 2 12 8 15 30 2 2 1 - 1
Ortsgrofie
441 20 1 12 3 2 9 4 17 9 10 24 2 3 - 0 1
Klein-,Mittelstadt 251 15 2 10 1 4 9 2 14 9 12 24 3 2 0 - 3
Landeshauptstadt 110 17 4 13 1 3 7 2 21 5 8 14 2 3 - - 3
Bundesland
Wien -------moomoemoeeeee 201 15 2 11 1 1 10 4 8 10 15 11 3 4 0 0 -
Niederost., Burgenl. ---- 231 23 2 10 - 3 8 3 16 4 10 20 0 1 - - 1
Steierm., Kirnten 221 19 3 8 1 3 9 4 20 9 13 27 2 4 - - 2
Oberosterreich  ---------- 171 17 - 8 6 0 8 5 18 13 9 22 7 1 - 0 3
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 11 2 22 2 4 9 1 13 9 10 21 1 5 1 2
LKW-Werbung
Gesehen 275 19 2 14 4 3 11 2 18 12 9 18 3 3 - 0 2
Nicht gesehen -- 729 17 2 11 1 2 8 3 14 8 12 21 2 3 0 0 2
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 22 1 9 1 3 9 4 15 10 9 22 2 4 0 0 2
AUTOFAHRER
747 17 2 12 2 3 10 4 16 9 10 18 2 3 0 0 2

257 18 2 10 0 2 6 1 12 8 13 26 2 3 0 0 1




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 1b

39. Nun etwas ganz anderes: Ich mochte mich jetzt mit Ihnen iiber LKWs unterhalten. Was fillt Ihnen alles beim Stichwort "LKW" ein? Was geht Ihnen da alles durch den Kopf?

Schiene statt

Verkehrslawine ~ Friends on the Viel Verkehr \ Stau \ Ver- Unfille \ Ge- Stress \ sind
\ zuviel auf Road \ Verkehr \ Ver-  kehrsbehinde- Gestank \ Um- fahr \ iibermiidet \ zu Mangelhafte
Straen - zu- Aufkleber Frien kehrsprobleme  rung \ gegen- Werden immer ~ Machen alles ~ Haben zu viel weltverschmut- riicksichtslos \ lange unter- LKWs\
wenig auf ds..., viel Wer- \ sie storen auf seitiges  mehr \sind zu kaputt \ kaput- aufgeladen\ zung \ Abgase \ aggressive  Sind zu schnell wegs \ zu lange schlechte Andere Weil nicht,
Schienen bung fiir LKWs Roadpricing der Strafle Uberholen viele unterwegs te Straien Uberladung Schmutz Lirm \ sind laut Fahrer unterwegs Strecken Reifen usw. Hinweise  keine Angabe
% % % % % % % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------- 2 0 2 13 21 7 2 1 33 25 14 1 4 3 7 2
Geschlecht
2 - 2 11 22 5 3 0 30 23 10 1 4 3 7 1
3 1 2 15 19 8 2 1 35 27 18 1 4 3 6 2
1 1 2 14 25 5 4 0 34 23 14 1 5 4 8 1
4 - 2 15 21 7 2 2 31 21 13 1 4 4 8 2
Uber 50 Jahre -- 1 - 1 11 18 7 0 35 29 15 2 4 5 2
Bildung
Pflichtschule - 0 - 2 9 10 3 3 2 33 28 17 1 4 3 5 2
Lehre 2 0 1 11 19 3 0 27 22 11 1 6 3 7 2
Weiterf.Schule o.Mat ---- 0 1 2 15 28 11 1 - 30 18 15 - 2 4 9 1
Matura, Uni --------------- 5 1 3 19 29 8 2 0 43 28 15 2 3 3 8 1
Kaufkraft
4 0 0 15 21 9 4 0 34 23 13 1 6 1
2 0 2 15 23 6 2 1 37 26 14 1 5 3 7 3
2 0 2 8 15 5 2 - 24 24 15 1 2 2 8 1
Ortsgrofie
Land ---------mmomemeeee 2 0 2 13 18 5 2 1 32 25 10 1 3 2 5 2
Klein-,Mittelstadt 3 0 2 10 20 8 2 0 29 25 15 1 6 4 8
Landeshauptstadt 1 1 3 16 22 14 0 30 21 17 4 4 2 8
Bundesland
Wien 3 - 0 16 27 5 3 0 41 26 21 0 5 6 8 3
Niederdst., Burgenl. 2 1 0 11 18 5 3 2 26 21 14 1 2 3 5 2
Steierm., Kirnten 1 1 4 14 18 4 1 26 20 11 3 3 3 8 0
Oberdsterreich ---- - 2 - 2 19 23 10 4 - 32 26 6 1 5 2 8 1
Sbg., Tirol, Vorarlb. - 5 2 7 18 12 2 - 43 33 18 1 5 2 6 2
LKW-Werbung
Gesehen  ------------------- 2 0 1 17 19 9 3 2 30 24 11 1 5 2 7 0
Nicht gesehen  ------------ 2 0 2 12 21 6 2 0 34 25 15 2 4 3 7 2
(Fast) tigl.O3-Horer --- 2 0 1 12 24 5 2 1 29 22 14 1 5 4 7 2
AUTOFAHRER
Ja oo 3 0 2 14 22 7 3 1 32 23 14 1 5 4 8 1



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008

Tabelle 2a

40. Was sind Threr Meinung nach die héufigsten Giiter und Waren, die mit LKWs transportiert werden?

Ost. Bevolk. insg.

Geschlecht

Bildung

Pflichtschule -
Lehre
Weiterf.Schule o.Mat --
Matura, Uni  -------------

Kaufkraft

Ortsgrofie
Land --------mmmmommeeee
Klein-,Mittelstadt
Landeshauptstadt

Bundesland

Wien ------oommmeeeeeee
Niederdst., Burgenl. ----
Steierm., Kirnten -
Oberdsterreich ---
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----

LKW-Werbung
Gesehen --------nnmemmmemn
Nicht gesehen -----------

(Fast) tigl.O3-Horer --

AUTOFAHRER

Konsumgiiter \

Giiter des tigli-

chen Bedarfs wie

verderbliche

Waren \

Frischwaren \

Brot \ Gebiick \

Fleisch \

Alles \ es wird Getriinke \

(fast) alles mit Benzin \ Diesel \ Lebensmittel \
LKWs Baumaterial \  Treibstoffe aller Milch \ Obst \ Maschinen \
Basis transportiert Autos Baustoffe Art Chemikalien Eisen \ Stahl Futtermittel ~ Gebrauchsgiiter Gefahrengiiter Glas Holz Genmiise usw. Geriite
n % % % % % % % % % % % % %
1004 11 9 16 7 1 3 1 2 2 0 12 75 5
482 12 9 17 7 0 2 2 3 2 - 12 75 6
522 9 8 15 7 1 3 1 1 2 0 12 76 4
221 12 10 15 7 0 3 0 2 1 - 11 77 4
391 9 10 17 6 2 3 2 3 2 0 13 73 6
392 11 7 16 9 0 3 1 1 2 - 11 77 5
250 9 9 21 11 1 4 2 1 2 - 15 76 5
384 10 8 16 6 0 3 1 2 3 0 14 74 7
103 11 13 15 7 - 2 2 2 - - 18 79 5
267 13 8 12 5 2 3 0 2 1 - 4 74 4
309 8 10 11 6 0 5 1 2 2 - 12 78 6
469 12 10 18 7 2 3 2 2 1 0 12 74 4
226 11 6 19 7 - 0 1 1 2 - 11 74 6
441 7 8 21 7 1 4 2 2 2 - 16 79 4
251 10 12 15 9 0 3 1 1 2 0 11 76 6
110 18 5 10 3 - 3 0 4 - - 4 60 5
201 15 9 9 6 2 1 - 2 2 - 8 74 8
231 7 10 22 10 - 0 2 1 4 - 16 77 5
221 7 7 18 10 2 7 2 1 2 - 16 77 3
171 13 11 21 5 0 4 0 4 0 1 12 76 5
181 12 7 9 2 - 2 2 1 1 - 6 71 5
275 12 10 23 8 0 5 1 2 2 - 13 76 4
729 10 8 13 7 1 2 1 2 2 0 12 75 6
498 10 10 16 6 1 4 1 3 2 - 12 78 6
747 10 9 18 7 1 3 1 2 2 0 12 76 5
257 12 9 11 6 - 3 2 1 2 - 10 73 5



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 2b

40. Was sind Threr Meinung nach die héufigsten Giiter und Waren, die mit LKWs transportiert werden?

Sand \ Schotter \ Verpackungen \
Massenware \  Mobel \ Einrich- O1\ Heizol \ Post \ Pakete \ Zement \ Beton\  Schwere\sperrige Textilien \ Kleider Verpackungsma- Weif} nicht, keine
Palettenware tungsgegenstinde Miill Kohle Briefe Rohstoffe Kies \ Erde Giiter \ Stoffe Tiere Werkzeuge terial Andere Hinweise Angabe
% %o % % % % % % % %o % %o % %o
Ost. Bevolk. insg. - 0 8 2 9 3 3 4 2 5 11 0 1 3 7
Geschlecht
Minner -------------------- 1 5 3 8 2 3 4 2 3 9 0 0 5 6
Frauen ---------------oo--—- 0 10 1 10 3 2 4 2 8 12 0 1 2 8
1 7 1 10 3 3 4 4 5 14 - - 3 5
0 8 1 8 3 3 3 3 4 9 0 1 3 8
0 8 2 9 2 2 4 1 7 10 1 1 4 7
Bildung
Pflichtschule - 0 6 - 13 2 3 6 2 6 17 1 - 4 7
Lehre 1 8 1 6 3 3 4 3 5 8 0 1 3 6
Weiterf.Schule o.Mat ---- 1 11 2 13 6 0 5 4 4 6 - 3 6
Matura, Uni --------------- - 6 4 7 1 2 0 1 6 9 - 1 3 8
Kaufkraft
1 8 3 8 2 3 2 2 4 12 - 0 5 8
0 8 2 9 4 2 4 2 6 10 0 1 2 7
7 0 11 0 3 5 3 6 10 0 1 3 6
Ortsgrofie
Land ---------mmmmemoeee 0 8 2 11 3 4 5 2 5 11 1 1 3 6
Klein-,Mittelstadt -- 1 9 3 11 4 2 4 3 3 14 0 - 3 6
Landeshauptstadt -- - 5 1 4 1 4 3 5 10 14 - - 9 13
Bundesland
Wien - 7 0 5 1 0 0 0 7 5 - 1 2 8
Niederdst., Burgenl. 1 12 0 15 6 - 4 2 2 10 - - 2 8
Steierm., Kérnten 1 6 1 11 1 7 4 3 6 19 1 1 5 5
Oberosterreich ---- - - 3 - 5 3 2 8 4 5 10 - 1 4 6
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----- - 9 7 7 2 5 3 3 8 9 0 - 3 8
LKW-Werbung
Gesehen  -----------------—- 1 6 4 6 2 3 5 1 7 7 1 2 4 4
Nicht gesehen  ------------ 0 8 1 10 3 3 3 3 5 12 0 0 3 8
(Fast) tigl.O3-Horer --- 1 7 0 9 2 3 4 3 4 11 0 1 3 5
AUTOFAHRER
Ja oo 0 7 2 10 2 3 4 3 5 11 0 0 4 6



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 3

41. Verbinden Sie LKW eher mit Nahverkehr oder eher mit Fernverkehr, Transitverkehr?

Basis Nahverkehr Fernverkehr\Transitverkehr Sowohl als auch Kann nicht sagen
n % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 7 30 57 6
Geschlecht
Minner - 482 7 31 60 2
Frauen -- 522 7 29 55 9
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 5 28 62 5
30 - 49 Jahre --- 391 9 31 56 3
Uber 50 Jahre -- 392 7 29 56 8
Bildung
250 7 28 54 11
-- 384 8 29 57 6
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 10 25 61 3
Matura, Uni  ------------- 267 5 34 59 2
Kaufkraft
-hoch --- 309 6 34 57 3
- mittel -- 469 6 28 60 6
- gering  ---------m-mmmem 226 10 28 52 10
Ortsgrofie
441 9 30 56 5
Klein-,Mittelstadt 251 6 30 59 6
Landeshauptstadt 110 7 37 49 7
Bundesland
Wien --------ooooeoeeee 201 5 26 62 6
Niederdst., Burgenl. ---- 231 9 23 64 4
Steierm., Kérnten 221 10 29 55 6
Oberosterreich  ---------- 171 8 26 60 6
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 3 48 43 7
LKW-Werbung
Gesehen 275 6 35 57 2
Nicht gesehen -- 729 7 28 57 7
(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer - 498 5 31 57 7
AUTOFAHRER
747 8 31 58 3

257 5 27 55 13




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 4

42. Lost das Wort LKW bei Ihnen eher positive oder eher negative Gefiihle aus?

Basis Positive Gefiihle Negative Gefiihle Kann nicht sagen
n % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 15 41 44
Geschlecht
Minner - 482 20 35 45
Frauen -- 522 11 45 43
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 14 42 44
30 - 49 Jahre --- 391 16 41 43
Uber 50 Jahre -- 392 16 39 45
Bildung
250 17 35 48
-- 384 20 34 46
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 10 40 50
Matura, Uni  ------------- 267 8 56 36
Kaufkraft
-hoch --- 309 12 46 43
- mittel -- 469 19 38 43
- gering  ---------m--memeo 226 13 38 49
Ortsgrofie
441 18 38 44
Klein-,Mittelstadt 251 18 41 41
Landeshauptstadt 110 14 47 39
Bundesland
Wien  --------oooeeoeee 201 7 42 51
Niederdst., Burgenl. ---- 231 23 33 44
Steierm., Kérnten 221 21 36 43
Oberosterreich  ---------- 171 14 38 47
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 9 56 35
LKW-Werbung
Gesehen 275 24 39 38
Nicht gesehen -- 729 12 41 47
(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer - 498 16 39 46
AUTOFAHRER
747 17 42 41

257 11 37 52



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 5a

Geht an: Befragte, bei denen LKW eher positive Gefiihle auslost
42a. Warum lost das Wort LKW bei Thnen eher positive Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie moglich!

Man braucht

die Waren \
bringt alles was
ich brauche \ ‘Wichtig fiir die Mit LKW
‘Wegen Tran- Versorgungssi- Wirtschaft \u-  Arbeitsplatzsi- Bahn kann Grofe Fahrzeu- kommt man ii-
Nahversorgung sporte ins Aus- Versorgung mit cherheit \ Ver- Ware wird  nentbehrlich\ cherung \ Job \ LKW nicht ge \ groBe berall hin \ kon- Fernverkehr ge- Zu wenig
LKWs sind eine \ Direktzuliefe-  land \ speziell frischen Kommt sorgung \ schnell Notwendigkeit viele vollstindig Fahrzeuge nen iiberall hort auf die  LKW-Kontrol- Tierquilerei bei
Basis gute Sache rung mit LKW Fernverkehr  Lebensmitteln jederzeit Service fiir alle zugestellt \niitzlich  Arbeitsplitze ersetzen gefallen mir besser zufahren Bahn len Tiertransporte
n % % % % % % % % % % % % % %o %
Ost. Bevolk. insg. —--- 153 3 5 - 4 0 34 9 41 13 1 2 4 1 - -
Geschlecht
Minner  ------------------ 95 3 5 - 5 - 35 8 37 14 - 3 6 1 - -
Frauen -----------------—- 59 4 6 - 2 1 33 11 46 10 4 - 1 - - -
31 10 - - 4 2 62 8 17 15 - 2 4 - - -
62 3 8 - 2 - 25 8 43 15 3 1 2 - - -
61 - 5 - 5 - 31 10 51 9 - 2 6 1 - -
Bildung
Pflichtschule 43 - 2 - - - 22 10 52 15 - 3 3 - - -
Lehre 78 6 9 - 7 - 31 6 35 16 3 1 3 1 - -
Weiterf.Schule 0.Mat - 10 - - - - - 54 5 45 4 - 5 5 - - -
Matura, Uni  ------------- 22 2 - - - 2 62 18 35 2 - 8 - - -
Kaufkraft
36 1 8 - 2 1 40 11 36 15 - - - - - -
89 3 4 - 6 - 33 5 44 12 2 3 6 - - -
29 7 3 - - - 31 17 35 13 - - 2 3 - -
Ortsgrofie
Land ---------mmmmomemeeee 79 3 2 - 4 1 32 8 38 20 3 1 3 1 - -
Klein-,Mittelstadt - 45 5 7 - 6 - 37 10 39 7 - 5 4 - - -
Landeshauptstadt - 16 - - - - - 33 4 72 3 - - 4 - - -
Bundesland
Wien  -------moooeeeeeee 14 4 19 - - - 44 16 27 5 - - 9 - - -
Niederdst., Burgenl. 52 4 4 - 5 - 35 3 41 14 - - 4 - - -
Steierm., Kérnten - 46 5 - - - - 34 6 43 19 5 5 3 - - -
Oberosterreich - 25 - 8 - 6 2 26 16 43 12 2 2 3 - -
Sbg., Tirol, Vorarlb. 17 3 6 - 8 - 39 19 42 - - - 7 - -
LKW-Werbung
Gesehen 66 7 7 - 5 - 33 7 34 17 3 1 5 - - -
Nicht gesehen -- 88 1 4 - 3 1 36 10 46 10 - 2 3 1 - -
(Fast) tigl.O3-Horer — 78 4 5 - 2 - 36 8 36 17 - 3 4 - - -
AUTOFAHRER
4 126 2 5 - 4 0 30 9 46 13 2 2 5 1 - -

28 9 5 - - - 54 7 18 13 - - - - - -



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 5b

Geht an: Befragte, bei denen LKW eher positive Gefiihle auslost

42a. Warum lost das Wort LKW bei Thnen eher positive Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie moglich!

Stau \ Ver- Richten Scha-
kehrsbehinde- den an \ kaput- Gestank \ Um- Unfille \ Ge- Habe person-
Schwerver-  Zu groB \ auch rung \ Uberhol- te StraBen \ weltbelastung \ fahr \ Harter \  lich schlechte
kehrsaufkom-  Fernlaster bei Wegen des mandver auf  Sind zu viele StraBeniiberlas- Abgase \ riicksichtsloses  Sind zu schnell Ubermiidete  Nachtfahrver- schlecht Erfahrungen Andere ‘Weil nicht,
men Dorfzustellung Verkehrs Autobahn unterwegs tung Schmutz Lirm \ sind laut Fahren unterwegs Fahrer bot  bezahlter Job gemacht Hinweise  keine Angabe
% % % % % % % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------- - - - 1 1 - - 1 2 - - - - 1 3 3
Geschlecht
Minner --- - - - 1 1 - - 1 - - - - - 2 5 3
Fraven ---- - - - - - - - - 4 - - - - - - 4
Alter
15 - 29 Jahre - - - - - - - - - - - - - - - 5 3
30 - 49 Jahre - - - - 2 - - 2 4 - - - - 1 2 5
Uber 50 Jahre - - - 1 - - - - - - - - - 2 3 1
Bildung
Pflichtschule - - - - - - - - 5 - - - - - 3 5
Lehre ------- - - - 1 2 - - 2 - - - - - 1 5 3
Weiterf.Schule o.Mat - - - - - - - - - - - - - 8 -
Matura, Uni --------------- - - - - - - - - - - - - - - - -
Kaufkraft
-hoch -- - - - - - - - - - - - - - 2 2
- - - 1 2 - - 2 - - - - - 1 4 4
- - - - - - - - 8 - - - - - 3 5
Ortsgrofie
- - - - - - - - 3 - - - - 1 - 6
Klein-,Mittelstadt - - - - 3 - - 3 - - - - - 11 -
Landeshauptstadt -------- - - - - - - - - - - - - - - - -
Bundesland
Wien - - - 7 - - - - - - - - - 7 - -
Niederdst., Burgenl. - - - - 3 - - 3 - - - - - - 3
Steierm., Kirnten - - - - - - 5 - ~ ~ ~ 2 3
Oberosterreich -- - - - - - - - - - - - - - - 11
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----- - - - - - - - - - - - - - - 12
LKW-Werbung
Gesehen - - - 1 2 - - 2 - - - - - 3 3 4
Nicht gesehen - - - - - - - - 3 - - - - 3 2
(Fast) tiigl.O3-Horer - - - - - - - - - 3 - R R R R 5 4
AUTOFAHRER
Ja ooomeoooeoooo - - - 1 1 - - 1 2 - - - - 1 3 3



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 6a

Geht an: Befragte, bei denen LKW eher negative Gefiihle auslost
42a. Warum lost das Wort LKW bei Thnen eher negative Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie moglich!

Man braucht

die Waren \
bringt alles was
ich brauche \ ‘Wichtig fiir die Mit LKW
‘Wegen Tran- Versorgungssi- Wirtschaft \u-  Arbeitsplatzsi- Bahn kann Grofe Fahrzeu- kommt man ii-
Nahversorgung sporte ins Aus- Versorgung mit cherheit \ Ver- Ware wird  nentbehrlich\ cherung \ Job \ LKW nicht ge \ groBe berall hin \ kon- Fernverkehr ge- Zu wenig
LKWs sind eine \ Direktzuliefe-  land \ speziell frischen Kommt sorgung \ schnell Notwendigkeit viele vollstindig Fahrzeuge nen iiberall hort auf die  LKW-Kontrol- Tierquilerei bei
Basis gute Sache rung mit LKW Fernverkehr  Lebensmitteln jederzeit Service fiir alle zugestellt \niitzlich  Arbeitsplitze ersetzen gefallen mir besser zufahren Bahn len Tiertransporte
n % % % % % % % % % % % % % %o %
Ost. Bevolk. insg. —--- 407 - 0 1 0 - 1 - 1 0 - 4 - 3 1 2
Geschlecht
Minner  ------------------ 170 - - 1 - - 1 - 2 - - 5 - 4 1 3
Frauen -----------------—- 237 - 1 2 0 - 1 - 0 0 - 3 - 3 0 2
94 - 1 - 0 - 1 - - 0 - 5 - 3 - 4
161 - 1 2 - - 1 - 1 - - 4 - 3 0 1
153 - - 2 0 - 0 - 2 - - 3 - 3 1 3
Bildung
Pflichtschule 87 - - 2 - - - - - - - 6 - - - 2
Lehre 130 - 0 2 - - - - 1 - - 3 - 2 2 1
Weiterf.Schule 0.Mat - 42 - - 4 1 - 1 - 1 1 - - - 4 1 2
Matura, Uni  ------------- 148 - 1 - 0 - 2 - 2 - - 4 - 6 - 3
Kaufkraft
141 - - 1 - - - - 2 - - 6 - 3 - 4
180 - 1 1 1 - 1 - 1 0 - 3 - 4 0 1
86 - - 2 - - 2 - 0 - - 1 - 2 3 2
Ortsgrofie
Land ---------mmmemomeeee 166 - 1 1 - - 1 - 2 0 - 5 - 3 2 1
Klein-,Mittelstadt - 104 - 0 2 0 - - - 1 - - 4 - 2 - 3
Landeshauptstadt - 51 - 1 - 1 - 2 - - - - - - 12 - 1
Bundesland
Wien --------oooemeeee 85 - - 2 - - 0 - 0 - - 4 - 1 - 4
Niederdst., Burgenl. 77 - - - - - - - 3 - - 6 - - 2 3
Steierm., Kérnten - 79 - 1 - 1 - - - - - - 8 - 1 - 3
Oberosterreich - 65 - - 1 - - - - - 1 - 1 - 6 -
Sbg., Tirol, Vorarlb 101 - 1 3 - - 3 - 1 - - 1 - 8
LKW-Werbung
Gesehen 106 - 0 4 - - 2 - 1 0 - 1 - 4 1 -
Nicht gesehen -- 301 - 0 1 0 - 0 - 1 - - 5 - 3 1 3
(Fast) tigl.O3-Horer — 192 - 1 0 0 - 1 - - 0 - 5 - 1 0 1
AUTOFAHRER
4 312 - 1 2 0 - 1 - 1 0 - 3 - 3 0 2

95 - - - 1 - 1 - 0 - - 7 - 3 2 3



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 6b

Geht an: Befragte, bei denen LKW eher negative Gefiihle auslost

42a. Warum lost das Wort LKW bei Thnen eher negative Gefiihle aus? Sagen Sie mir das so ausfiihrlich wie moglich!

Stau \ Ver- Richten Scha-
kehrsbehinde- den an \ kaput- Gestank \ Um- Unfille \ Ge- Habe person-
Schwerver-  Zu groB \ auch rung \ Uberhol- te StraBen \ weltbelastung \ fahr \ Harter \  lich schlechte
kehrsaufkom-  Fernlaster bei ‘Wegen des mandver auf  Sind zu viele StraBeniiberlas- Abgase \ riicksichtsloses  Sind zu schnell Ubermiidete  Nachtfahrver- schlecht Erfahrungen Andere ‘Weil nicht,
men Dorfzustellung Verkehrs Autobahn unterwegs tung Schmutz Lirm \ sind laut Fahren unterwegs Fahrer bot  bezahlter Job gemacht Hinweise  keine Angabe
% % % % % % % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------- 1 1 5 32 13 7 52 30 33 3 4 - 2 0 8 1
Geschlecht
0 1 5 35 14 6 53 33 29 4 3 - 2 - 9 0
2 1 5 31 12 8 52 28 36 2 4 - 2 0 7 1
- 1 4 38 13 9 59 26 32 2 4 - 2 - 5 -
1 1 7 40 14 7 49 31 32 3 6 - 3 0 8 1
Uber 50 Jahre -- 2 1 4 21 12 7 51 32 35 3 1 - 1 - 8 2
Bildung
Pflichtschule - - 1 3 20 15 12 44 29 36 - 3 - - - 5 2
Lehre 1 2 38 12 7 48 27 39 4 3 - 2 0 11 1
Weiterf.Schule o.Mat ---- 3 - 11 53 12 1 55 30 32 - 7 - - - 8 2
Matura, Uni --------------- 2 1 4 29 12 7 61 34 26 4 4 - 4 - 6 -
Kaufkraft
2 - 3 31 15 9 57 24 33 1 5 - 1 0 9 0
1 1 5 38 11 5 51 33 34 5 2 - 3 - 7 1
- 4 9 24 15 9 48 36 31 2 4 - 3 - 7 1
Ortsgrofie
Land ---------mmomemeeee 1 1 5 34 9 7 57 42 26 2 2 - 1 - 4 1
Klein-,Mittelstadt 1 1 5 31 19 11 48 15 35 1 4 - 3 - 15
Landeshauptstadt 4 - 9 33 14 10 36 19 35 11 5 - 3 - 9 2
Bundesland
Wien 1 2 3 31 12 3 58 33 43 2 6 - 3 1 4 1
Niederdst., Burgenl. - 2 5 41 5 9 61 33 34 4 2 - - - 6 0
Steierm., Kirnten 2 6 29 11 13 47 32 41 5 5 - - - 7 2
Oberdsterreich ---- - - 7 50 15 9 38 29 19 4 1 - 1 - 9 2
Sbg., Tirol, Vorarlb. - 2 - 4 19 20 4 55 25 27 - 3 - 5 - 12 -
LKW-Werbung
Gesehen  ------------------- 1 - 11 39 19 6 46 26 26 5 2 - 4 - 6 1
Nicht gesehen  ------------ 1 1 3 30 11 8 54 32 35 2 4 - 1 0 8 1
(Fast) tigl.O3-Horer --- 2 - 4 36 15 9 49 27 37 2 5 - 2 - 8 -
AUTOFAHRER
Ja oo 1 0 6 37 14 8 50 30 33 3 4 - 2 - 9 0



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008

Tabelle 7

43. Sind LKWs alles in allem eine gute Sache oder keine gute Sache?

Eine gute Sache

Keine gute Sache

Kann nicht sagen

Basis
n
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004
Geschlecht
Minner - 482
Frauen -- 522
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221
30 - 49 Jahre --- 391
Uber 50 Jahre -- 392
Bildung
250
-- 384
Weiterf.Schule 0.Mat - 103
Matura, Uni  ------------- 267
Kaufkraft
-hoch --- 309
- mittel -- 469
- gering  ---------m--memeo 226
Ortsgrofie
441
Klein-,Mittelstadt 251
Landeshauptstadt 110
Bundesland
Wien  -------mmmemeeeeen 201
Niederdst., Burgenl. ---- 231
Steierm., Kérnten 221
Oberosterreich  ---------- 171
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181
LKW-Werbung
Gesehen 275
Nicht gesehen -- 729
(Fast) tigl.03-Horer -- 498
AUTOFAHRER
747
257

%

43

50
37

43
44
43

44
49
41
35

36
47
44

47
45
40

34
49
47
51
35

58

38

45

46
35

%

18

17
19

17
19
18

12
16
19
26

22
16
16

17
17
20

21
14
19
12
25

14

20

19
16

%

39

33
44

40
37
40

44
35
40
39

42
36
40

36
39
40



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 8a

Geht an: Befragte, die finden, dass LKWs eine gute Sache sind
44. Warum sind LKWs fiir Sie eine gute Sache? Sagen Sie mir so ausfiihrlich wie moglich, warum Sie so denken.

Man braucht die
Waren \ Versor-

gungssicherheit \ Unentbehrlich fiir
Bringt alles was Versorgung mit LKWs sind schnell die Wirtschaft \
Nahversorgung \ Zustellung von ich tiglich brauche Giitern \ LKWs \ schnelle Tran- unverzichtbar \ Ohne LKWs hiit- Mit LKW kommt
LKWs sind be- Nahverkehr \ Lebensmitteln\  \ liefern téglich\  befordern alles \ sporte \ Ware wird ~ Notwendigkeit \ Schafft Arbeits- ten wir ein Chaos \ Man kann viel \  man iiberall hin \
quem \ praktisch \ LKW kommt Wegen Transporte frischen regelmiBige transportieren  schnell\piinktlich sind wichtig\  plitze \ Arbeits-  bin froh, dass wir groBe Mengen konnen iiberall
Basis flexibel direkt ins Haus ins Ausland Lebensmitteln Lieferung wichtige Giiter zugestellt braucht man platzsicherung sie haben transportieren besser zufahren Kostengiinstig
n % % % % %o %o %o %o %o % % % %
Ost. Bevolk. insg. 434 4 9 1 4 6 36 12 25 6 2 4 12 1
Geschlecht
242 7 11 1 4 5 31 12 26 5 3 4 13 1
191 1 7 2 5 7 41 12 23 8 1 5 10 -
95 4 5 3 6 10 39 16 22 6 3 5 8 1
172 4 11 - 1 5 33 9 24 7 1 7 12 1
167 6 10 2 5 5 36 12 28 5 1 13 1
Bildung
Pflichtschule - 110 4 5 3 3 7 27 12 23 9 3 5 13 -
Lehre -- 189 4 11 1 4 8 39 11 26 6 2 3 11 1
Weiterf.Schule 0.Mat - 42 7 7 1 6 2 41 14 25 4 - 8 8 2
Matura, Uni  ------------- 93 4 12 - 3 2 37 13 26 2 2 4 13 -
Kaufkraft
112 2 14 - 6 7 34 13 28 4 - 2 10 1
222 5 9 2 3 6 40 13 21 7 2 5 12 1
100 6 6 2 5 5 28 10 31 7 5 6 13 -
Ortsgrofie
Land --------mmmmemomeeee 209 6 7 1 4 7 32 13 25 11 1 4 12 2
Klein-,Mittelstadt 112 4 8 2 4 4 44 14 26 3 5 4 8 -
Landeshauptstadt 44 5 16 2 4 6 28 8 31 - - 6 9 -
Bundesland
Wien --------oooomeeee 68 1 16 - 4 7 36 10 20 1 2 5 18 -
Niederost., Burgenl. ---- 113 6 8 5 4 3 31 11 25 5 2 4 15 -
Steierm., Kérnten 103 4 6 5 8 34 12 26 11 3 4 8 1
Oberosterreich --- 88 5 9 - 5 7 39 13 28 2 5 5 1
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 62 4 10 - 2 4 40 15 25 5 - 2 14 3
LKW-Werbung
Gesehen ------------------ 159 5 8 1 3 4 38 10 25 7 3 5 10 2
Nicht gesehen ----------- 275 4 10 2 5 7 34 13 25 5 1 4 12 0
(Fast) tigl.O3-Horer — 222 4 8 1 4 7 37 16 22 7 3 4 10 1
AUTOFAHRER
Ja -mememe 343 5 9 1 3 5 36 13 26 6 2 4 11 1

ST P — 91 1 8 3 6 8 32 7 22 4 2 4 13 -



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 8b

Geht an: Befragte, die finden, dass LKWs eine gute Sache sind
44. Warum sind LKWs fiir Sie eine gute Sache? Sagen Sie mir so ausfiihrlich wie moglich, warum Sie so denken.

Verlagerung auf die

Schiene \ es sollte\ Stau \ Verkehrsbe-
konnte mehr mit hinderung \ Uber- Richten Schaden an Unfille \ Gefahr \ Mangelhafte LKWs
der Bahn transpor- ‘Wegen der holmanéver auf Sind zu viele \ kaputte StraBen\ Umweltbelastung \ riicksichtsloses Sind zu schnell \ schlechte Reifen ‘WeiB nicht, keine
tiert werden Tiertransporte Autobahn unterwegs Strafeniiberlastung  Abgase \ Schmutz Lirm \ sind laut Fahren unterwegs Ubermiidete Fahrer usw.  Andere Hinweise Angabe
Ost. Bevolk. insg. ------- 1 - 1 - - 0 0 0 - - 0 1 2
Geschlecht
Minner --- 1 - 1 - - 0 0 0 - - 0 1 2
Fraven ---- 2 - - - - 1 - - - - - 2 2
Alter
15 - 29 Jahre - - - - - - - - - - - - 1 3
30 - 49 Jahre 3 - - - - 0 0 - - - - - 2
Uber 50 Jahre 0 - 1 - - 1 - 1 - - 1 3 1
Bildung
Pflichtschule - - 1 - - - - - - - 2 3
Lehre ------- 0 - 0 - - 1 0 0 - - 0 1 1
Weiterf.Schule o.Mat 1 - - - - - - - - - - - 2
Matura, Uni --------------- 5 - - - - - - - - - - 2 2
Kaufkraft
- hoch -- 4 - - - - 1 1 - - - - 1 3
- - 1 - - 1 - 0 - - 0 1 1
1 - - - - - - - - - - 2 2
Ortsgrofie
2 - - - - - - - - - - - 2
Klein-,Mittelstadt - - - - - - - - - - - 3 1
Landeshauptstadt -------- - - - - - 3 - - - - - - 4
Bundesland
Wien 2 - 4 - - 1 1 1 - - 1 3 1
Niederdst., Burgenl. 0 - - - - - - - - - - 2 1
Steierm., Kirnten 1 - - - - - - - - - - 3
Oberdsterreich -- 3 - - - - - - - - - - - 2
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----- - - - - - 2 - - - - - 1 2
LKW-Werbung
Gesehen 2 - 1 - - 1 - 1 - - 1 - 1
Nicht gesehen 1 - 1 - - 0 0 - - - - 2 2
(Fast) tiigl.O3-Horer - 1 - - - - 0 0 - - R - 1 2
AUTOFAHRER
Ja —mememmmmeee e 2 - 1 - - 1 0 0 - - 0 1 2



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008

Tabelle 9a

Geht an: Befragte, die finden, dass LKWs keine gute Sache sind

44. Warum sind LKWs fiir Sie keine gute Sache? Sagen Sie mir so ausfiihrlich wie moglich, warum Sie so denken.

Man braucht die
Waren \ Versor-

gungssicherheit \ Unentbehrlich fiir
Bringt alles was Versorgung mit LKWs sind schnell die Wirtschaft \
Nahversorgung \ Zustellung von ich tiglich brauche Giitern \ LKWs \ schnelle Tran- unverzichtbar \ Ohne LKWs hiit- Mit LKW kommt
LKWs sind be- Nahverkehr \ Lebensmitteln\  \ liefern téglich\  befordern alles \ sporte \ Ware wird ~ Notwendigkeit \ Schafft Arbeits- ten wir ein Chaos \ Man kann viel \  man iiberall hin \
quem \ praktisch \ LKW kommt Wegen Transporte frischen regelmiBige transportieren  schnell\piinktlich sind wichtig\  plitze \ Arbeits-  bin froh, dass wir groBe Mengen konnen iiberall
Basis flexibel direkt ins Haus ins Ausland Lebensmitteln Lieferung wichtige Giiter zugestellt braucht man platzsicherung sie haben transportieren besser zufahren Kostengiinstig
n % % % % %o %o %o %o %o % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 181 - 1 0 0 0 0 - 2 - - 1 - -
Geschlecht
Minner ----------------—- 80 - 2 - 1 1 1 - 2 - - - - -
Fraven -----------------—- 101 - 1 1 - - - - 1 - - 2 - -
38 - 3 - 2 2 2 - 3 - - - - -
73 - 1 1 - - - - - - - 3 - -
70 - 1 - - - - - 3 - - - -
Bildung
Pflichtschule 30 - - - - - - - - - - - - -
Lehre 61 - 1 1 1 1 - - 3 - - - - -
Weiterf.Schule 0.Mat  -- 20 - - - - - 3 - 6 - - - - -
Matura, Uni  ------------- 70 - 3 - - - - - - - 3 _ _
Kaufkraft
67 - 2 1 1 1 - - 1 - - - - -
77 - 1 - - - 1 - 3 - - 3 - -
37 - 1 - - - - - 1 - - - -
Ortsgrofie
Land --------mmmmememeeeee 75 - 2 - 1 1 - - 2 - - - - -
Klein-,Mittelstadt - 42 - - 1 - - - - 1 - - - - -
Landeshauptstadt - 22 - - - - - 3 - 3 - - - - -
Bundesland
Wien --------oooemeeee 41 - 2 - - - - - 1 - - 5 - -
Niederdst., Burgenl. 33 - - - - - - - 2 - - - - ~
Steierm., Kérnten - 41 - - 1 - - - - 1 - - - - -
Oberosterreich - 20 - - - 4 4 - - - - - - - -
Sbg., Tirol, Vorarlb 46 - 3 - 1 - 3 - - - - -
LKW-Werbung
Gesehen 38 - 4 - 2 2 - - - - - - - -
Nicht gesehen -- 143 - 1 0 - - 0 - 2 - - 2 - -
(Fast) tigl.O3-Horer -- 81 - 2 1 1 1 - - 1 - - 3 R R
AUTOFAHRER
E 140 - 2 0 1 1 - - 1 - - 2 - -
41 - - - - - 2 - 3 - - - - -




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 9b

Geht an: Befragte, die finden, dass LKWs keine gute Sache sind
44. Warum sind LKWs fiir Sie keine gute Sache? Sagen Sie mir so ausfiihrlich wie moglich, warum Sie so denken.

Verlagerung auf die

Schiene \ es sollte\ Stau \ Verkehrsbe-
konnte mehr mit hinderung \ Uber- Richten Schaden an Unfille \ Gefahr \ Mangelhafte LKWs
der Bahn transpor- ‘Wegen der holmanéver auf Sind zu viele \ kaputte StraBen\ Umweltbelastung \ riicksichtsloses Sind zu schnell \ schlechte Reifen ‘WeiB nicht, keine
tiert werden Tiertransporte Autobahn unterwegs Strafeniiberlastung ~ Abgase \ Schmutz Lirm \ sind laut Fahren unterwegs Ubermiidete Fahrer usw.  Andere Hinweise Angabe
Ost. Bevolk. insg. ------- 12 3 20 15 10 55 27 31 1 7 2 14 2
Geschlecht
19 1 21 9 8 51 19 28 2 12 3 18 1
7 4 20 20 11 58 32 33 1 3 2 10 2
13 8 22 14 12 61 27 36 2 8 1 15 4
18 1 23 17 11 53 18 35 2 10 2 11 -
Uber 50 Jahre -- 6 3 17 13 7 53 35 23 - 4 3 16 2
Bildung
Pflichtschule - 10 6 11 9 15 63 42 28 - 3 - 7 -
Lehre 15 1 16 13 15 49 25 38 1 11 3 13 2
Weiterf.Schule o.Mat ---- 21 - 45 10 8 46 21 29 5 14 9 5 2
Matura, Uni --------------- 8 4 21 20 4 59 23 26 1 4 1 19 1
Kaufkraft
10 5 24 13 8 55 18 29 - 11 3 22 2
16 3 23 17 10 49 28 32 2 2 7 1
9 - 8 14 13 69 41 33 2 4 - 13 3
Ortsgrofie
Land ---------mmomomeeeee 12 - 17 12 10 56 39 23 1 4 1 20 2
Klein-,Mittelstadt 15 5 11 22 13 53 15 38 - 4 5 8 -
Landeshauptstadt 12 - 27 35 11 32 10 31 8 4 4 9 5
Bundesland
Wien 9 8 32 3 6 66 24 36 - 17 1 11 -
Niederdst., Burgenl. 22 6 17 17 4 40 18 26 - 7 2 11 5
Steierm., Kirnten 11 1 17 16 29 51 30 41 - 6 2 19
Oberdsterreich ---- - 22 - 28 22 11 51 18 35 12 - 5 4 -
Sbg., Tirol, Vorarlb. - 5 12 20 - 60 35 19 - 3 2 18 3
LKW-Werbung
Gesehen  ------------------- 12 4 12 26 7 41 15 38 5 8 5 22 1
Nicht gesehen  ------------ 12 3 23 12 11 59 30 29 0 7 1 11 2
(Fast) tigl.O3-Horer --- 11 2 29 12 13 59 28 44 2 11 2 17 2
AUTOFAHRER
Ja oo 10 1 25 18 11 54 22 33 2 9 2 13 1

Nein  —mmmmmmmmmmmmmmmmee 18 10 5 4 7 58 41 25 - 2 1 15 2



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 10a

45. Welche dieser Worter verbinden Sie mit LKW. Antworten Sie rein gefiihlsmiBig ohne viel nachzudenken. Sie brauchen mir nur die Nummern zu nennen.

Wichtiger
Basis Modern Flexibel Staus Umweltfreundlich Lirm Unersetzlich Verlisslich Schmutz Sympathisch Wirtschaftsfaktor Schnell
n % % %o % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 13 34 63 7 75 37 21 59 6 56 25
Geschlecht
482 14 40 61 7 71 44 23 57 7 62 28
522 12 28 65 6 79 30 19 62 5 52 23
Alter
15 - 29 Jahre 221 15 32 61 6 77 36 17 66 9 62 29
30 - 49 Jahre 391 13 41 63 6 73 40 26 60 5 56 26
Uber 50 Jahre 392 12 28 65 7 76 34 19 55 5 53 22
Bildung
Pflichtschule 250 12 30 64 8 79 34 21 61 6 49 22
Lehre - 384 14 34 59 6 70 40 23 53 8 61 25
Weiterf.Schule 0.Mat -~ 103 25 38 61 1 71 40 18 56 9 63 31
Matura, Uni - ------------- 267 8 36 70 7 80 33 20 68 3 55 26
Kaufkraft
-hoch ------mommeeeeee 309 10 32 62 7 76 36 17 61 4 58 20
469 15 37 65 6 74 37 22 60 7 57 28
226 13 31 61 7 76 38 24 56 8 53 26
Ortsgrofie
Land 441 15 34 59 7 74 40 24 58 8 58 25
Klein-,Mittelstadt 251 13 30 68 5 76 37 19 62 5 56 28
Landeshauptstadt ------- 110 13 38 53 5 71 29 17 51 3 53 19
Bundesland
Wien --------oomoemoeeeee 201 8 36 71 8 80 35 18 64 4 55 24
Niederdst., Burgenl. 231 12 35 58 7 72 39 26 61 7 58 26
Steierm., Kirnten ------- 221 18 41 59 5 75 35 24 56 6 57 27
Oberosterreich  ---------- 171 17 29 59 8 71 47 17 55 10 61 23
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 9 27 69 5 78 28 18 60 4 53 24
LKW-Werbung
Gesehen 275 17 39 65 8 76 47 28 56 8 66 28
Nicht gesehen -- 729 12 32 62 6 75 33 18 61 5 53 24
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 12 36 64 6 77 40 23 59 7 60 28
AUTOFAHRER
Ja - 747 13 37 63 6 73 39 22 58 6 58 25
Nein 257 12 23 64 7 81 30 18 63 8 51 24




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 10b

45. Welche dieser Worter verbinden Sie mit LKW. Antworten Sie rein gefiihlsmiBig ohne viel nachzudenken. Sie brauchen mir nur die Nummern zu nennen.

Versorgungssicher- Dient dem
heit Profitorientiert Biirokratisch Vertrauen  Absolut notwendig Gefihrdung Zukunft Partner Unfille Gemeinwohl Sicher Gestank
% % % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------- 51 21 6 8 40 39 15 10 54 33 9 64
Geschlecht
Minner - 51 21 6 8 45 35 15 11 49 37 9 64
Frauen -- 51 20 6 8 35 43 14 9 59 29 8 65
51 20 4 11 43 39 15 9 59 30 10 64
54 19 8 38 41 18 11 54 31 11 66
48 23 5 5 40 37 11 10 52 38 5 63
Bildung
Pflichtschule - 49 14 6 7 38 36 12 10 52 30 9 59
Lehre - - 49 16 5 10 46 35 17 11 53 34 10 62
Weiterf.Schule 0.Mat - 61 25 10 10 45 34 12 9 58 38 12 70
Matura, Uni 53 32 6 6 30 50 15 10 56 34 5 71
Kaufkraft
-hoch ----mmmmmemmee 52 24 6 6 39 41 10 9 49 36 8 69
52 21 7 9 40 39 18 9 58 35 11 63
48 15 4 10 40 36 13 12 52 28 4 61
Ortsgrofie
Land 53 21 7 8 41 32 17 11 48 34 10 62
Klein-,Mittelstadt 47 15 6 9 43 49 14 11 61 35 8 66
Landeshauptstadt -------- 50 18 0 8 34 31 15 7 49 32 7 58
Bundesland
Wien 52 28 7 6 35 48 10 10 61 30 6 70
Niederdst., Burgenl. - 53 16 9 6 44 34 17 10 50 37 9 60
Steierm., Kiirnten -~ 56 14 5 10 41 40 17 12 56 31 8 62
Oberdsterreich 48 18 4 8 43 34 18 9 49 34 11 62
Sbg., Tirol, Vorarlb. 44 30 4 10 35 41 11 9 53 34 9 69
LKW-Werbung
Gesehen 54 23 6 8 50 36 17 10 50 37 10 57
Nicht gesehen - 50 20 6 8 36 40 14 10 55 32 8 67
(Fast) tigl.O3-Horer --- 52 19 7 10 45 41 16 11 57 33 10 63
AUTOFAHRER
Ja - 53 22 6 8 40 40 15 10 53 34 10 64
Nein 47 17 5 8 40 38 12 10 57 31 6 66




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 11

46. Beim LKW-Verkehr unterscheidet man zwischen dem Nahverkehr und dem Fern- oder Transitverkehr. Welcher LKW-Verkehr ist das groBere Problem: Der Nahverkehr oder der Transit-\Fernverkehr?

Basis Nahverkehr Transit-\Fernverkehr Beides gleich Kann nicht sagen
n % % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 6 41 41 11
Geschlecht
Minner - 482 6 45 40 9
Frauen -- 522 6 37 42 14
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 9 36 44 11
30 - 49 Jahre --- 391 5 43 42 10
Uber 50 Jahre -- 392 6 42 39 12
Bildung
250 5 36 43 15
- 384 7 35 44 13
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 13 43 37 7
Matura, Uni  ------------- 267 3 53 37 7
Kaufkraft
-hoch --- 309 4 43 43 10
- mittel -- 469 6 41 43 9
- gering  ---------m-mmmem 226 9 36 36 19
Ortsgrofie
441 8 44 39 10
Klein-,Mittelstadt 251 6 39 43 12
Landeshauptstadt 110 3 49 40 7
Bundesland
Wien --------ooooeoeeee 201 5 32 46 17
Niederdst., Burgenl. ---- 231 9 33 48 11
Steierm., Kérnten 221 7 51 33 10
Oberosterreich  ---------- 171 8 36 43 13
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 3 53 37 7
LKW-Werbung
Gesehen 275 8 49 37 5
Nicht gesehen -- 729 6 38 43 14
(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer - 498 7 40 40 13
AUTOFAHRER
747 6 44 41 9

257 7 32 42 19




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 12

47. Eine Zwischenfrage: Tut Threr Meinung nach die Regierung, das Verkehrsministerium genug oder zuwenig, um den steigenden Giitertransport zu bewiltigen?

Basis Genug Zu wenig Kann nicht sagen
n % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 10 41 49
Geschlecht
Minner - 482 12 40 48
Frauen -- 522 8 42 50
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 8 37 56
30 - 49 Jahre --- 391 13 44 43
Uber 50 Jahre -- 392 9 41 51
Bildung
250 7 29 64
-- 384 14 40 46
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 18 45 37
Matura, Uni  ------------- 267 4 52 44
Kaufkraft
-hoch --- 309 10 46 44
- mittel -- 469 12 40 48
- gering  ---------m--mmmen 226 8 35 57
Ortsgrofie
441 11 36 53
Klein-,Mittelstadt 251 8 40 51
Landeshauptstadt 110 14 51 35
Bundesland
Wien --------oooemeeee 201 8 47 44
Niederdst., Burgenl. ---- 231 11 31 58
Steierm., Kérnten 221 14 40 46
Oberosterreich  ---------- 171 10 33 57
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 7 55 38
LKW-Werbung
Gesehen 275 15 43 42
Nicht gesehen -- 729 9 40 51
(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer - 498 11 40 50
AUTOFAHRER
747 11 42 46

257 7 37 56




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 13a

Geht an: Befragte, die finden, dass die Regierung zu wenig tut um den steigenden Giitertransport zu bewiltigen

48. Was sollte getan werden, um den steigenden Giitertransport besser zu bewiltigen? Was stellen Sie sich da alles vor? Was wiren gute Mafinahmen?

Sperren der
Durchzugsgebie- Hohere Kos-
Einflus- Schirfere Geset- Uberprii-  te \ Kontrollen ten\Steuern \ Ab- Bessere Ver-
snahme\Druck  ze \ bestehende Mehr\verstirkte fung\Kontrollen der Maut-Fliicht- Nachtfahrverbot gaben einfiihren \ kehrsnetze \ neue
Ganze Konzept der EU\ Zusam-  Gesetze besser Kontrollen \ La- der aus-  linge\der Fahrer \ Fahrzeitein-  LKW-Verkehr Roadpricing \ Straen \ Umfa-
gehort gedndert \ menarbeit zwis- kontrollieren \ degutkontrollen \ ldndischen die auf Bun-  schrinkungen\  einschrinken\ Maut \ Erh6hung hrungen \ Aus-
ganz neue Internationale chen den Strafen  Kontrollen der LKWs \ der desstraBen  Regelungen der unnétige Fahrten der Treibstoffpreise bau der Eigene Strafien
Basis Strukturen Losungen EU-Léndern verstirken Fahrer ~ Schrott-LKWs ausweichen Fahrzeiten verbieten Fliister LKWs  Vignettenpreise erhdhen Autobahnen fir LKW
n % % % % % %o % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. - 412 3 0 2 4 10 6 2 7 9 0 10 0 7 1
Geschlecht
Minner  ------------------ 192 4 - 2 4 12 6 1 4 9 1 12 0 6 1
Frauen -----------------—- 219 3 1 1 3 9 7 2 9 10 - 8 - 7 1
81 1 2 2 1 2 7 4 1 6 - 8 - 7 1
171 5 - 1 5 12 8 2 7 11 1 7 - 4
159 2 - 2 3 12 3 1 10 9 - 14 0 9 2
Bildung
Pflichtschule 72 1 - - 1 3 5 2 13 2 1 10 - 12 -
Lehre 155 3 - 3 5 11 6 1 6 7 1 9 - 8 1
Weiterf.Schule 0.Mat - 46 8 - - 1 9 8 5 3 10 - 8 0 8 1
Matura, Uni  ------------- 139 3 1 2 4 13 6 2 6 15 - 13 3 1
Kaufkraft
143 4 0 1 4 12 4 2 4 8 1 18 - 5 2
189 3 - 2 4 11 6 1 6 11 - 4 0 7 1
80 2 1 3 2 6 10 3 13 7 1 10 8 -
Ortsgrofie
Land --------mommememeeee 158 2 - 1 3 7 8 2 8 7 1 14 - 7 0
Klein-,Mittelstadt - 101 4 - 2 7 7 3 1 5 15 - 3 - 5 1
Landeshauptstadt - 57 8 - 4 2 18 6 2 5 9 - 16 0 10 2
Bundesland
Wien --------oooomeeeee 95 1 1 2 2 14 6 2 7 7 - 9 - 7 1
Niederdst., Burgenl. 72 3 - 1 2 6 2 - 5 10 - 1 - -
Steierm., Kérnten - 88 5 - 4 5 14 13 4 2 7 1 15 - 11 3
Oberosterreich - 56 1 - - 7 11 4 1 3 5 2 12 - 14 1
Sbg., Tirol, Vorarlb. 100 5 - 2 4 5 4 2 14 16 - 13 0 -
LKW-Werbung
Gesehen 119 2 - 1 4 13 8 1 8 13 1 14 0 6 0
Nicht gesehen -- 292 4 0 2 3 9 6 2 6 8 0 8 - 7 1
(Fast) tigl.O3-Horer — 197 4 - 2 5 10 8 3 5 10 1 10 0 7 0
AUTOFAHRER
4 315 4 0 2 4 12 7 2 6 10 1 10 0 6 1

96 1 - 1 4 5 3 2 10 6 - 10 - 8 -



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 13b

Geht an: Befragte, die finden, dass die Regierung zu wenig tut um den steigenden Giitertransport zu bewiltigen

48. Was sollte getan werden, um den steigenden Giitertransport besser zu bewiltigen? Was stellen Sie sich da alles vor? Was wiren gute Mafinahmen?

Niedrigere Maut \ Umsteigen auf die Osterreichische
Senkung \ Ab-  Herabsetzen der Bahn \ LKWs auf Bahn mehr for- Produkte kaufen \
schaffung von Ge- Geschwin- die Bahn \ Verla- Fernverkehr \  Bahn \ Bahnstrec- Bahnhofe fir ~ dern\ mehr un-  Billiger werden \ Eindimmung des
biihren \ Senkung  digkeitsbeschrian- ~ Umweltfreundli- ‘Weniger gerung auf die Durchzugsverkehr ken\ Bahnverkehr ~LKW-Verladun- terstiitzen \ mehr attraktiver Bahn flexibler auslindischen ‘Weil} nicht, keine
der Dieselkosten kungen cher Treibstoff ~Grenzaufenthalte Schiene auf die Bahn  besser ausbauen gen einrichten ‘Werbung machen gestalten Verkehrs Andere Hinweise Angabe
Ost. Bevolk. insg. ------- 1 - 1 - 52 3 11 1 2 3 1 8 7 3
Geschlecht
Minner --- 1 - 2 - 51 4 13 2 3 4 1 8 5 2
Frauen ---- 2 - 1 - 54 3 9 0 1 2 1 7 8 4
Alter
15 - 29 Jahre - 1 - - - 57 1 7 1 2 4 2 5 12 8
30 - 49 Jahre 2 - 2 - 51 4 15 1 3 4 - 6 4 3
Uber 50 Jahre 1 - 1 - 51 3 8 2 1 2 1 11 7 1
Bildung
Pflichtschule 3 - - - 59 1 7 2 - 1 - 13 8 2
Lehre ------- 2 - 1 - 53 4 11 1 4 2 1 4 8 3
Weiterf.Schule 0.Mat - - - - 48 1 12 1 5 7 2 5 3 9
Matura, Uni --------------- - - 2 - 50 5 12 1 0 5 0 10 7 2
Kaufkraft
- hoch -- - - 1 - 55 2 10 0 3 5 2 8 4 2
2 - 2 - 53 5 14 2 3 3 0 4 8 5
3 - - - 47 - 3 - 2 - 16 10 1
Ortsgrofie
2 - 1 - 52 2 10 1 2 2 0 13 6 5
Klein-,Mittelstadt 1 - 1 - 61 4 15 1 2 3 2 5 5 2
Landeshauptstadt -------- - - 2 - 41 3 8 - 2 2 2 7 12 1
Bundesland
Wien 2 - 2 - 51 5 7 2 2 5 - 3 7 3
Niederdst., Burgenl. 1 - 2 - T4 1 16 - 3 0 - 2 3 1
Steierm., Kirnten 2 - 2 - 45 4 12 2 1 1 2 7 7 3
Oberosterreich -- - - - - 58 - 11 2 2 7 1 8 7 -
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----- 1 - 0 - 41 4 8 - 3 3 1 17 10
LKW-Werbung
Gesehen 3 - - - 50 3 13 1 2 2 1 8 8 2
Nicht gesehen 1 - 2 - 53 3 9 1 2 4 1 8 6 4
(Fast) tigl.O3-Horer --- 2 - 1 - 53 3 12 2 3 3 1 8 7 5
AUTOFAHRER
Ja oo 2 - 1 - 52 3 12 1 2 4 1 7 7 2



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 14

49. Ich lese Thnen einige Aussagen iiber LKWs als Transportmittel von Waren und Giitern vor. Sagen Sie mir anhand dieser Liste, wie sehr Sie den Aussagen zustimmen.
Der LKW auf unseren Straflen ist ein unverzichtbares Transportmittel, um die Versorgung der Bevolkerung mit Giitern und Waren sicher zu stellen.

Stimme voll und ganz zu

Basis (1) Stimme groBtenteils zu Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu (4) Durchschnitt
n % % % % (0]
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 38 40 15 6 1,89
Geschlecht
482 44 41 10 5 1,76
522 32 40 20 6 2,01
221 36 42 16 5 1,90
391 38 41 13 6 1,87
392 38 39 17 5 1,89
Bildung
Pflichtschule - 250 40 35 20 3 1,86
Lehre 384 42 41 13 3 1,77
Weiterf.Schule 0.Mat -~ 103 37 35 22 4 1,93
Matura, Uni - ------------- 267 29 47 12 12 2,07
Kaufkraft
309 37 43 12 8 1,90
469 36 42 16 5 1,89
226 42 34 18 5 1,85
Ortsgrofie
Land 441 42 40 12 5 1,80
Klein-,Mittelstadt 251 34 43 16 6 1,93
Landeshauptstadt 110 41 35 19 4 1,86
Bundesland
Wien -------moomoemeeeeee 201 32 41 18 8 2,03
Niederdst., Burgenl. ---- 231 40 48 7 4 1,75
Steierm., Kirnten 221 45 38 13 4 1,77
OberGsterreich --- 171 44 36 12 5 1,77
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 27 37 28 8 2,16
LKW-Werbung
Gesehen 275 52 35 6 6 1,65
Nicht gesehen -- 729 32 42 19 6 1,98
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 40 39 16 4 1,84
AUTOFAHRER
747 40 41 13 6 1,86

257 32 40 23 4 1,98




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 15

49. Der Waren- und Giitertransport durch LKWs muss in den néchsten 5-10 Jahren ausgebaut werden, um auch weiterhin die Versorgungssicherheit zu gewihrleisten.

Stimme voll und ganz zu

Basis (1) Stimme groBtenteils zu Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu (4) Durchschnitt
n % % % % (9]
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 12 26 41 19 2,69
Geschlecht
Minner - 482 14 28 42 16 2,60
Frauen -- 522 10 24 41 23 2,77
Alter
15 - 29 Jahre 221 9 29 43 18 2,70
30 - 49 Jahre 391 15 25 44 15 2,61
Uber 50 Jahre 392 11 26 38 24 2,76
Bildung
Pflichtschule 250 18 28 36 16 2,51
Lehre - 384 15 31 40 13 2,51
Weiterf.Schule 0.Mat -~ 103 7 27 48 15 2,73
Matura, Uni = ------------- 267 3 17 46 33 3,09
Kaufkraft
-hoch ------mommeeeeee 309 11 22 43 24 2,80
469 12 29 41 18 2,65
226 14 27 40 17 2,61
Ortsgrofie
Land 441 15 30 38 16 2,55
Klein-,Mittelstadt 251 10 26 40 24 2,78
Landeshauptstadt ------- 110 16 18 41 24 2,73
Bundesland
Wien --------oomoemooeeee 201 5 23 50 19 2,85
Niederdst., Burgenl. 231 13 26 48 12 2,59
Steierm., Kirnten ------- 221 22 30 31 17 2,42
Oberosterreich  ---------- 171 15 32 36 13 2,49
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 2 19 40 38 3,15
LKW-Werbung
Gesehen 275 16 29 34 20 2,57
Nicht gesehen -- 729 10 25 44 19 2,73
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 13 27 42 16 2,62
AUTOFAHRER
Ja - 747 11 25 42 20 2,72

Nein 257 13 30 38 17 2,60




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 16

49. Der Waren- und Giitertransport durch LKWs muss in den néchsten 5-10 Jahren eingeschrinkt werden. Es muss eine Verlagerung des Transportes von der Strae hin zu Schiene, zur Bahn erfolgen. Auch auf diese Weise ist die Versorgungssicherheit gewihrleistet.

Stimme voll und ganz zu

Basis (1) Stimme groBtenteils zu Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu (4) Durchschnitt
n % % % % (9]
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 37 34 20 7 1,97
Geschlecht
Minner - 482 33 35 23 8 2,05
Frauen -- 522 40 34 18 6 1,89
Alter
15 - 29 Jahre 221 32 36 22 7 2,04
30 - 49 Jahre 391 38 34 18 8 1,97
Uber 50 Jahre 392 39 33 21 5 1,93
Bildung
Pflichtschule 250 35 31 23 9 2,05
Lehre - 384 31 36 22 10 2,11
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 36 37 21 4 1,93
Matura, Uni = ------------- 267 47 35 15 2 1,71
Kaufkraft
-hoch ------mommemeeee 309 43 33 15 8 1,87
469 36 35 21 7 1,99
226 32 34 26 5 2,05
Ortsgrofie
Land 441 34 35 20 10 2,05
Klein-,Mittelstadt 251 39 31 23 4 1,92
Landeshauptstadt ------- 110 45 27 20 6 1,88
Bundesland
Wien --------oomoemomeeee 201 36 41 18 5 1,90
Niederdst., Burgenl. 231 28 36 25 9 2,15
Steierm., Kirnten ------- 221 42 24 23 11 2,03
Oberosterreich  ---------- 171 31 43 15 7 1,98
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 48 30 17 2 1,72
LKW-Werbung
Gesehen 275 38 33 19 9 1,97
Nicht gesehen -- 729 37 35 21 6 1,97
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 35 32 22 8 2,03
AUTOFAHRER
Ja - 747 39 33 20 7 1,94

Nein 257 31 38 21 8 2,06




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 17

50. In welchem Ausmaf} kann die Eisenbahn den LKW beim Transport von Waren und Giitern ersetzen? Kann die Eisenbahn den LKW -

nur zu einem kleinen Teil

Basis vollig ersetzen (1) groBtenteils ersetzen ersetzen gar nicht ersetzen (4) KOMMT DRAUF AN Kann nicht sagen Durchschnitt
n %o % % %o % %o (0]
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 5 38 31 4 16 6 2,45
Geschlecht
Minner - 482 4 36 36 5 14 4 2,51
Frauen -- 522 5 40 27 4 17 8 2,38
Alter
15 - 29 Jahre 221 4 42 31 4 13 5 2,44
30 - 49 Jahre 391 5 37 32 5 17 5 2,48
Uber 50 Jahre 392 5 38 31 3 16 7 2,42
Bildung
Pflichtschule 250 6 35 31 4 14 10 2,43
Lehre - 384 4 35 32 7 16 6 2,53
Weiterf.Schule 0.Mat  -- 103 3 44 31 2 16 4 2,40
Matura, Uni  ------------- 267 5 43 32 1 15 3 2,36
Kaufkraft
-hoch -----memmmmeoeeee 309 4 39 29 4 21 4 2,44
469 5 39 32 4 14 6 2,45
226 6 36 34 4 12 9 2,45
Ortsgrofie
Land 441 4 33 37 6 15 5 2,56
Klein-,Mittelstadt 251 5 44 28 4 11 8 2,38
Landeshauptstadt ------- 110 5 41 25 6 16 7 2,41
Bundesland
Wien  ------mocmmmeeoeeeen 201 6 41 27 1 20 5 2,29
Niederdst., Burgenl. 231 3 39 34 6 13 6 2,51
Steierm., Kérnten ------- 221 7 33 30 9 13 8 2,52
Oberosterreich  ---------- 171 4 33 42 3 13 4 2,53
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 3 45 25 1 18 7 2,34
LKW-Werbung
Gesehen 275 2 32 42 6 13 5 2,64
Nicht gesehen -- 729 6 40 28 3 16 6 2,37
(Fast) tigl.O3-Horer -- 498 3 38 31 4 14 8 2,47
AUTOFAHRER
Ja - 747 4 38 35 5 14 5 2,49
Nein 257 7 39 23 3 19 10 2,31




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008

Tabelle 18

51. Ubrigens: Sind Sie selbst Autofahrer?

Ost. Bevilk. insg. ------

Geschlecht
Minner -
Frauen --

Alter
15 - 29 Jahre ------------
30 - 49 Jahre ---
Uber 50 Jahre --

Bildung

Weiterf.Schule 0.Mat -
Matura, Uni  -------------

Kaufkraft
-hoch ---
- mittel --
- gering  ---------m--mmme-

Ortsgrofie

Klein-,Mittelstadt
Landeshauptstadt

Bundesland

Wien --------oooemeeee
Niederdst., Burgenl. ----
Steierm., Kérnten
Oberosterreich  ----------
Sbg., Tirol, Vorarlb. ----

LKW-Werbung
Gesehen
Nicht gesehen --

(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer -

AUTOFAHRER

Basis Ja Nein
n % %o
1004 74 26
482 84 16
522 66 34
221 64 36
391 88 12
392 66 34
250 49 51
384 81 19
103 82 18
267 86 14
309 84 16
469 78 22
226 53 47
441 78 22
251 71 23
110 81 19
201 59 41
231 77 23
221 78 22
171 83 17
181 75 25
275 90 10
729 69 31
498 81 19
747 100 -
257 - 100



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 19

52. Jetzt einige Fragen zur Werbung fiir den LKW. Konnen Sie sich erinnern, in den letzten Wochen und Monaten Inserate und Anzeigen in Zeitungen\Zeitschriften, Radio-Werbung oder Werbung durch Aufkleber fiir den LKW als Transportmittel von Waren und Giitern gesehen oder gehort zu haben?

Ja, Werbung
Basis gehort\gesehen Nein
n % %o
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 9 91
Geschlecht
Minner  ---------m---mo--- 482 11 89
Fraven -----------oocoeee 522 8 92
221 10 90
391 11 89
392 8 92
Bildung
Pflichtschule 250 8 92
Lehre 384 11 89
Weiterf.Schule o.Mat  -- 103 13 87
Matura, Uni ---- 267 7 93
Kaufkraft
-hoch ------mommeeeee 309 9 91
469 10 90
226 9 91
Ortsgrofie
Land --------mommemmeeeee 441 10 90
Klein-,Mittelstadt - 251 12 88
Landeshauptstadt - 110 9 91
Bundesland
Wien -------moomoemeeeeee 201 5 95
Niederdst., Burgenl. 231 13 87
Steierm., Kiirnten --- 221 7 93
Oberdsterreich ---- 171 16 84
Sbg., Tirol, Vorarlb. 181 8 92
LKW-Werbung
Gesehen -------------mo--- 275 28 72
Nicht gesehen ----------- 729 2 98
(Fast) téigl.f)S-Hiirer - 498 13 87
AUTOFAHRER
747 10 90

257 7 93




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 20a

Geht an: Befragte, die Werbung fiir den LKW gehort\gelesen haben

52a. Konnten Sie mir sagen, an was Sie sich da alles erinnern konnen? Welche LKW-Werbung Sie gesehen oder gehort haben? Je mehr Details Sie mir nennen konnen, umso wertvoller sind die Ergebnisse.

Werbung mit James Radio-Werbung auf

Bond \ Roger ...oder wollen Sie es Friends on the Road die Art von

Moore \ James selber tragen? - Fiir Sie unterwegs -\ Friends, Freunde Herzblatt \
Schiene statt Bond lisst LKWs LKW - Thr Wir bringen was Sie Man fihrt wieder  das Giiterbeforde- auf der StraBie \ Herzblatt-Verschnitt Aufkleber auf Fernsehwerbung
Basis OBB-Werbung Verkehrslawine LKW auf die Bahn verschwinden Nahversorger téglich brauchen Bahn rungsgewerbe LKW sind Freunde mit Stimme von Susi  LKWs \ Anhiinger allgemein
n % % % % % %o % % % % % %

Ost. Bevolk. insg. ------ 95 - - 1 - 8 2 - - 23 - 16 1




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 20b

Geht an: Befragte, die Werbung fiir den LKW gehort\gelesen haben

52a. Konnten Sie mir sagen, an was Sie sich da alles erinnern konnen? Welche LKW-Werbung Sie gesehen oder gehort haben? Je mehr Details Sie mir nennen konnen, umso wertvoller sind die Ergebnisse.

Ost. Bevilk. insg.

Hinweise auf die
Wichtigkeit von

Hinweise zu Tran-

Gelbes Pickerl (mit LKWs \ Werbung fiir Hinweise zu beliefer-
lachelndem Gesicht) \ LKW Transporte als ten Unternehmen wie Hinweise zu sportunternehmen
O3-Werbung \ Werbung in  Radiowerbung vom gelbes Plakat \ gelbe LKW ist Nahversor- Konkurrenz zur OBB Eistransporte \ Billa \ LKW-Marken wie wie DHL \ Steiner ‘Weil} nicht, keine
Radio-Werbung Zeitungen Verkehrsministerium Plakate Werbung gung \ LKW ist... \ Sympathie fiir LKW McDonalds usw.  Scania \ Volvo usw. Transport usw. Andere Hinweise Angabe
% % % % % % % % % % % %
0 7 - 0 13 3 1 11 - 4 18 16



SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 21

53. Ich habe hier eine Abbildung mitgebracht, die in der Werbung fiir und auf LKWs verwendet wird. Ist Ihnen diese Abbildung in den letzten Monaten aufgefallen?

Basis Ja, aufgefallen Nein, nicht aufgefallen Weil} nicht
n % % %
Ost. Bevolk. insg. ------ 1004 27 58 15
Geschlecht
Minner - 482 34 54 13
Frauen -- 522 22 62 16
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 28 58 14
30 - 49 Jahre --- 391 32 54 14
Uber 50 Jahre -- 392 22 62 15
Bildung
250 21 58 22
-- 384 33 54 13
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 27 65 8
Matura, Uni  ------------- 267 26 62 12
Kaufkraft
-hoch --- 309 26 60 14
- mittel -- 469 31 56 13
- gering  ---------m--mmme- 226 21 60 19
Ortsgrofie
441 36 49 15
Klein-,Mittelstadt 251 26 60 14
Landeshauptstadt 110 26 60 14
Bundesland
Wien --------oooemeeee 201 10 74 15
Niederdst., Burgenl. ---- 231 32 52 16
Steierm., Kérnten 221 18 69 13
Oberosterreich  ---------- 171 52 33 15
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 29 58 13
LKW-Werbung
Gesehen 275 100 - -
Nicht gesehen -- 729 - 80 20
(Fast) téigl.()?:-ﬂiirer - 498 31 53 16
AUTOFAHRER
747 33 54 13

257 11 70 19




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 22

54a. Jetzt etwas anderes: Hier stehen die Namen von Radiosendern. Sagen Sie mir bitte, wie hiufig Sie diese Sender horen. Nennen Sie mir jene Sender, die Sie téglich oder fast tidglich horen.

Basis Hitradio O3 Krone Hit Radio Life Radio O Regional 01 Radio 88,6 Radio Arabella Radio Energy Radio FRO Radio Melody FM Keine davon
n %o % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. - 1004 50 18 9 29 12 7 10 3 1 2 14
Geschlecht
Minner - 482 53 19 10 27 11 7 9 4 1 3 15
Frauen -- 522 47 18 8 31 13 7 11 3 1 2 14
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 69 32 12 8 5 4 8 6 2 4 16
30 - 49 Jahre --- 391 62 20 11 22 8 8 11 4 1 4 13
Uber 50 Jahre -- 392 26 9 4 48 19 6 10 1 0 0 14
Bildung
250 44 14 6 41 9 4 4 1 1 1 14
-- 384 55 21 9 29 10 8 13 4 0 2 10
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 44 23 9 23 13 1 9 5 1 4 16
Matura, Uni  ------------- 267 50 17 10 22 17 8 13 4 1 4 20
Kaufkraft
-hoch --- 309 49 15 7 24 13 9 12 3 - 2 17
- mittel -- 469 53 21 9 30 11 7 9 3 1 2 12
- gering  —---------mmeeeeo 226 42 17 9 35 13 3 11 4 1 3 15
Ortsgrofie
Land 441 50 20 10 37 10 4 5 1 1 2 12
Klein-,Mittelstadt 251 55 17 10 31 10 3 6 2 1 3 15
Landeshauptstadt 110 39 17 12 27 17 2 5 1 - 1 20
Bundesland
Wien -------moooemeeee 201 47 17 3 11 15 18 30 11 1 3 15
Niederost., Burgenl. ---- 231 47 22 6 40 16 9 11 1 - 2 10
Steierm., Kérnten 221 54 17 2 27 9 1 - 1 0 1 16
Oberosterreich  ---------- 171 51 21 25 37 9 3 4 3 2 1 11
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 49 14 11 31 10 2 4 3 1 5 20
LKW-Werbung
Gesehen 275 56 21 17 33 6 4 8 3 0 1 12
Nicht gesehen -- 729 47 17 6 28 14 8 11 4 1 3 15
(Fast) tiigl.O3-Horer — 498 100 28 12 15 8 8 11 5 1 4 -
AUTOFAHRER
747 54 20 9 28 13 6 10 3 1 3 13

257 38 14 7 33 7 7 11 5 0 1 19




SPECTRA

UMFRAGE: 12036 MTU - LKW - Dezember 2008
Tabelle 23

54b. Und hier stehen die Namen von Tageszeitungen. Nennen Sie mir bitte jene Zeitungen, die Sie téglich oder fast taglich lesen.

Basis Der Standard Die Presse Kronen-Zeitung Kurier Neues Volksblatt 00 Nachrichten Osterreich ~ Salzburger Nachrichten Wirtschaftsblatt Keine davon
n % % % % % % % % % %
Ost. Bevolk. insg. - 1004 7 5 49 9 1 5 9 3 2 30
Geschlecht
Minner - 482 8 6 54 9 0 6 8 3 3 25
Frauen -- 522 6 3 45 9 2 4 9 3 1 35
Alter
15 - 29 Jahre ------------ 221 10 2 38 6 - 4 9 2 0 43
30 - 49 Jahre --- 391 8 7 50 7 1 5 8 3 3 29
Uber 50 Jahre -- 392 4 3 55 12 1 6 10 3 2 24
Bildung
250 3 1 53 7 1 4 11 1 1 31
-- 384 3 3 62 7 1 4 9 2 1 25
Weiterf.Schule 0.Mat - 103 4 6 42 8 4 7 12 4 3 35
Matura, Uni  ------------- 267 17 9 31 12 0 7 6 6 5 34
Kaufkraft
-hoch --- 309 10 5 47 9 - 5 6 3 3 33
- mittel -- 469 6 5 51 10 1 5 11 4 2 27
- gering  —---------mmeeeeo 226 4 3 51 7 2 5 9 2 1 32
Ortsgrofie
Land 441 3 1 54 7 2 7 8 2 1 31
Klein-,Mittelstadt 251 8 3 48 7 0 3 5 3 2 37
Landeshauptstadt 110 7 3 54 3 1 7 3 7 3 24
Bundesland
Wien  --------oooemeeeee 201 13 14 41 19 0 1 20 2 1 22
Niederost., Burgenl. ---- 231 3 1 58 13 0 2 13 1 3 25
Steierm., Kérnten 221 7 5 60 2 - - 3 - 0 30
Oberosterreich  ---------- 171 2 1 50 7 2 24 8 1 2 26
Sbg., Tirol, Vorarlb. ---- 181 10 2 34 2 2 2 0 11 3 49
LKW-Werbung
Gesehen 275 5 5 50 7 2 7 12 2 1 29
Nicht gesehen -- 729 7 4 49 10 1 4 8 3 2 30
(Fast) tiigl.O3-Horer — 498 7 6 53 7 0 5 10 3 2 29
AUTOFAHRER
747 7 5 49 9 1 6 9 4 2 30

257 7 2 52 8 1 2 9 1 1 31




Fragebogen-

nummer:
Dezomber 2008 SPECTRA

1-4 Fnr/5-8 Unr/9 Vers

MARKTFORSCHUNG

Soweit in diesem Fragebogen personenbezogene Ausdriicke verwendet werden, umfassen sie Frauen und Manner gleichermafien.

39. Nun etwas ganz anderes: Ich m&chte mich jetzt mit Ihnen Gber LKWs unterhalten. Was féllt lhnen alles beim Stichwort ,LKW*
ein? Was geht Ihnen da alles durch den Kopf?
40.  Was sind Ihrer Meinung nach die haufigsten Giter und Waren, die mit LKWs transportiert werden?
41. Verbinden Sie LKW eher mit Nahverkehr oder eher mit Fernver- Nahverkehr..........cccooiiii e 1
kehr, Transitverkehr? Fernverkehr/Transitverkehr .............ccoeeeeiiiiiiiiinnnnnns. 2
Sowohl als auCh ... 3
Kann nicht sagen........ccccoiiiiiiiiiiiieeeeee 4
42.  Lost das Wort LKW bei Ihnen eher positive oder eher negative Positive Geflihle ...........ccccceeeneee. 1 weiter Fr.42a
Gefiihle aus? Negative Gefiihle...........ccccene. 2
Kann nicht sagen.........cccocccveennee. 3 > weiter Fr.43
42a. Warum I6st das Wort LKW bei lhnen eher ............... (Antwort von Frage 42 vorlesen) aus? Sagen Sie mir das so ausfuhrlich
wie mdglich!
43.  Sind LKWs alles in allem eine gute Sache oder keine gute Sache? Eine gute Sache...........cccccvvenen. 1 weiter Fr. 44
Keine gute Sache............cc..cc...... 2
Kann nicht sagen.........ccccccveennee. 3 > weiter Fr. 45
44.  Warum sind LKWs fir Sie ............... (Antwort von Frage 43 vorlesen)? Sagen Sie mir so ausfuhrlich wie méglich, warum Sie
so denken.
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INTERVIEWER zu roter Liste 21 umblattern! 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6 7/ 8 9 10/

45.  Welche dieser Worter verbinden Sie mit LKW. Antworten Sie rein 11/ 12/ 13/ 14/ 15/ 16/ 17/ 18/ 19/ 20/
gefuhlsmaRig ohne viel nachzudenken. Sie brauchen mir nur die

Nummern zu nennen. 21122123
46. Beim LKW-Verkehr unterscheidet man zwischen dem Nahverkehr Nahverkehr ..., 1
und dem Fern- oder Transitverkehr. Welcher LKW-Verkehr ist das Transit/Fernverkehr ..., 2
gréRere Problem: Der Nahverkehr oder der Transit-/Fernverkehr? Beides gleiCh .......cooo i 3
Kann nicht sagen........cccooiiiiiiiiiic e 4
47. Eine Zwischenfrage: Tut lhrer Meinung nach die Regierung, das GeNUY....oveiiiiiiieieeee e 1 - weiter Fr. 49
Verkehrsministerium genug oder zuwenig, um den steigenden Gu- ZU WENIG .eeeeeiieeeeiieee e 2 - weiter Fr. 48
tertransport zu bewaltigen? Kann nicht sagen.........c.ccccccene... 3 > weiter Fr. 49

48.  Was sollte getan werden, um den steigenden Gutertransport besser zu bewéltigen? Was stellen Sie sich da alles vor? Was
waren gute Mallnahmen?

INTERVIEWER zu gelber Liste 22 umblattern!

49. Ich lese Ihnen einige Aussagen Uber LKWs als Transportmittel von Waren und Gutern vor. Sagen Sie mir anhand dieser Liste,
wie sehr Sie den Aussagen zustimmen.

Vorlesen!

Der LKW auf unseren Strallen ist ein unverzichtbares Transportmittel, um die 17271374/
Versorgung der Bevdlkerung mit Gitern und Waren sicher zu stellen.
Der Waren- und Giitertransport durch LKWs muss in den nachsten 5-10
Jahren ausgebaut werden, um auch weiterhin die Versorgungssicherheit zu 1/2/3/4/
gewahrleisten.
Der Waren- und Gutertransport durch LKWs muss in den néchsten 5-10

Jahren eingeschrankt werden. Es muss eine Verlagerung des Transportes

von der Straf3e hin zu Schiene, zur Bahn erfolgen. Auch auf diese Weise ist 171273741
die Versorgungssicherheit gewahrleistet.

50. In welchem Ausmaf} kann die Eisenbahn den LKW beim Transport - VOllig ersetzen ... 1
von Waren und Gitern ersetzen? Kann die Eisenbahn den LKW - - groBtenteils ersetzen.........ccccoveeeiiiiiiniec e 2
(VORLESEN) - nur zu einem kleinen Teil ersetzen...........cc.......... 3

- garnicht ersetzen..........cocccveeveeeieciiieeeee e 4
KOMMT DRAUF AN ..ottt 5
Kann nicht sagen........cccciiiiiiiiiiiiee e 6
51.  Ubrigens: Sind Sie selbst Autofahrer? 8 1
NEIN L e e 2

52.  Jetzt einige Fragen zur Werbung fur den LKW. Kénnen Sie sich
erinnern, in den letzten Wochen und Monaten Inserate und Anzei- Ja, Werbung gehért/gesehen ...... 1 ->weiter Fr.52a
gen in Zeitungen/Zeitschriften, Radio-Werbung oder Werbung
durch Aufkleber fir den LKW als Transportmittel von Waren und NEIN .o 2 >weiter Fr.53

Gitern gesehen oder gehért zu haben?

H:\12036dez\doc\12036_LKW _fraboausz.doc



M-12036/ - 3 -

52a. Kénnten Sie mir sagen, an was Sie sich da alles erinnern kénnen? Welche LKW-Werbung Sie gesehen oder gehdrt haben?
Je mehr Details Sie mir nennen kénnen, umso wertvoller sind die Ergebnisse.
INTERVIEWER BILDBLATT Z iibergeben! Ja, aufgefallen ... 1
Nein, nicht aufgefallen............ccccooiiiiiiiiii i 2
53.  Ich habe hier eine Abbild itgebracht, die in der Werb fO
cn haps hier ine Lering MIEgEbracttl, Te In cer iy erbting fur WeiR NICht ... 3

und auf LKWs verwendet wird. Ist lhnen diese Abbildung in den
letzten Monaten aufgefallen?
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LISTE 21

Modern

Flexibel

Staus
Umweltfreundlich
Larm
Unersetzlich
Verlasslich
Schmutz

Sympathisch

Wichtiger Wirtschaftsfaktor

Schnell
Versorgungssicherheit
Profitorientiert
Birokratisch
Vertrauen

Absolut notwendig
Gefahrdung

Zukunft

Partner

Unfélle

Dient dem Gemeinwohl
Sicher

Gestank
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LISTE 22

Stimme der Aussage ...

(1) ... voll und ganz zu
(2) ... gréflitenteils zu
(3) ... eher nicht zu

(4) ... gar nicht zu
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